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Mellékletek jegyzéke

Hivatkozasi a Elso kiadas
, Név i
szam datuma
MIR-1.szm. | 1.sz. melléklet: az oktatdi értékelés szempontsora 2022.09.01.
MIR-2.szm. | 2.sz. melléklet: az igazgatohelyettesi értékelés szempontsora | 2022.09.01.
MIR-3.szm. | 3.sz. melléklet: az igazgatoi értékelés szempontsora 2022.09.01.
MIR-4.szm. | 4.sz. melléklet: Szakképz6 intézményi indikatorrendszer ér- 9022.09.01.
telmezési €s szamitasi utmutato
MIR-5.szm. | 5.sz. melléklet: Az intézményi Onértékelés keretében az okta-
o g s 2022.09.01.
tok elégedettségét mérd kérddiv
MIR-6.szm. | 6.sz. melléklet: Az intézményi Onértékelés keretében a tanu-
L A1 ot o A2 LA AR 2022.09.01.
16k elégedettségét mérd kérddiv
MIR-7.szm. | 7.sz. melléklet: Sziil6i1 kérddiv 2022.09.01.
MIR-8.szm. | 8.sz. melléklet: Az intézményi Onértékelés €s az intézmény-
vezetdi onértékelés keretében a dudlis képzohelyek elége- 2022.09.01.
dettségét mérd kérddiv
MIR-9.szm. | 9.sz. melléklet: Az intézményi onértékelés és az intézmény-
vezetdi onértékelés keretében a szakképzd intézményben
, , , , , 2022.09.01.
végzetteket foglalkoztatd gazdalkodo szervezetek elégedett-
ségét mérd kérddiv
MIR-10.szm. | 10.sz. melléklet: Kapcsolodo folyamatok, indikatorok és
partneri mérések hozzarendelése az intézményi onértékelési | 2022.09.01.
szempontokhoz
MIR-11.szm. | 11.sz. melléklet: Intézményi Onértékelési szempontsor 2022.09.01.
MIR-12.szm. | 12.sz. melléklet: Az intézményi onértékelés sablonjai 2024.02.07.
MIR-13.szm. | 13.sz. melléklet Intézményvezetdi cselekvési terv 2022.09.01.
MIR-14.szm. | 14.sz. melléklet Intézményvezetdi onértékelési szempontsor | 2022.09.01.
MIR-15.szm | 15.sz melléklet Folyamatszabalyozas 2023.10.13.
MIR-16.szm. | 16. sz. melléklet Hospitalasi naplo oralatogatashoz/foglalko- | 2024.12.01.
zéslatogatashoz
A mellékletek 6nalloan is modosulhatnak.
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Modositas érvénybe 1ép: 2024.12.01.



N

HEVES VARMEGYEI SZC

REMENYIK ZSIGMOND TECHNIKUM
INTEZMENYI MINOSEGIRANYITASI RENDSZER (MIR)

Heves

#i#* | Szakképzési
Wamnegyei C-Entrum

Modositasok jegyzéke, idopontja

Modositasok jegyzéke

Kiadas
sorszama
1./2022 | Elsé kiadas datuma: 2022.09.01
Modositas ) Y
szama/ver- Fejezet Maédositas tartalma Modositas
cr datuma
Zi6szam
Az intézményi mindségiranyitasi kézikonyv
1./2023 1.0 fedélapjanak valtoztatasa az intézmény nevé- 2023.01.26.
nek valtozasa miatt.
Tartalomjegyzék modosult 2023.01.26.
L.,2,3 sz Az 1.,2., 3. szami mellékletek modosultak. 2023.01.26.
melléklet
SZC Ikt.szam: NSZFH/612-TAN/000114-
Fedélap modosi- 1772023
2./2023 2.0 Saoap Az intézményi mindségiranyitasi kézikonyy | 2023.09.01.
tas P . . P .
feddlapjanak valtoztatasa az intézmény neveé-
nek valtozasa miatt.
A MIR kézikonyv mellékletei a tartalomjegy-
Mellékletek jegy- | zékbdl kikeriiltek. Az érvényben 1év6 mellékle- | 2023.09.01.
zéke tek listaja a Mellékletek jegyzékében szerepel a
tovabbiakban.
A 4. fejezet rész- . . N o ,
letesebb kidolgo- F’olyamatsza’balyozasok bovitése, folyamatab- 2023.09.01.
. rak bemutatasa.
zasa
Mellékletek 15. szam melléklet folyamatszabalyozas 2023.09.01.
1 /2024 3.0 1., 2., 5., 6. fej e-  MIR kéZikﬁnyV SZﬁVeg kiegéSZitése 2024.02.07
' ' zetek R
12. sz. melléklet | Az intézményi Onértékelés sablonjai modositas | 2024.02.07.
16. sz. melléklet | Kiegészités: Onértékelési szempontok kidolgo- | 2024.02.07.
zasa
2./12024 4.0 teljes szoveg javitasa, kiegészitése 2024.12.01.
) Tarsadalmi kornyezet, az intézmény jovoképe,
-1l fejezet | fejlesztési, stratégiai célok, MIR csoport felada- | 2024.12.01.
tai, az oktatoi értékelés folyamatanak leirasa.
16. sz. melléklet | Hospitalasi naplo éralatogatdshoz/foglalkozas- 2024.12.01
latogatashoz
16. sz. melléklet Hospitdlasi naplo oralatogatashoz/foglalkozaslatogatashoz
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1. BEVEZETES

2. Az intézmény bemutatasa

Az intézmény jogi statusza: onall6 tigyvitellel rendelkez6 feladatellatasi hely
Az intézmény meghatarozasa, legfontosabb adatai:
Az intézmény hivatalos neve: Heves Varmegyei SZC Remenyik Zsigmond Technikum
Cime: 3390 Fiizesabony, Ifjusag ut 17.
Elektronikus elérhetdsége: www.remenyikzs.hu

iskola@remenyikzs.hu
Alapito szerv neve: Innovacids és Technoldgiai Minisztérium
Alapit6 székhelye: 1011 Budapest, F6 utca 44-50
Kozépiranyito szerv: Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Hivatal
Kozépiranyito szerv székhelye: 1089 Budapest, Kalvaria tér 7.
Fenntart6 neve: Heves Varmegyei Szakképzési Centrum
Fenntart6 székhelye: 3300 Eger, Kertész ut 128.
OM azonosito: 203035-004
Az intézmény tipusa: Technikum
Miikodési teriilete: Heves Varmegye

Kiegészités: Onértékelési szempontok kidolgozasa

Koznevelési és egyéb feladata

e technikumi nevelés és oktatas
e nappali rendszerti iskolai oktatés

e felnottek szakmai oktatasa

e sajatos nevelési igényli tanulok integralt nevelése-oktatasa (érzékszervi fogyatékos, ér-

telmi fogyatékos, beszédfogyatékos, egyéb pszichés fejlédés zavarral kiizdok)

Intézményleiras

Intézménylink 1963-ban jott 1étre, az évek sordan nevében és képzési struktirajaban is sokat
valtozott. Jelenleg a Heves Varmegyei Szakképzési Centrum intézménye.

Fiizesabony, intézményliink székhelye Heves varmegye keleti részén talalhatd, a Fiizesabo-
nyi jaras kdzpontja, autoval és tomegkozlekedéssel is jol megkozelithetd varos. Iskolank a va-
roson belill frekventalt helyen talalhatd, konnyen megkozelithetd, a fontosabb szolgaltatasok,

intézmények is iskolankhoz kozel talalhatoak.

6/52
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Intézményiinkbe részben helybeli, am nagyobb 1étszdmban a jaras altalanos iskolaibdl jelent-
keznek a tovabbtanulé nyolcadikosok. Tanuloink tobbsége hatranyos helyzeti telepiilésrol ér-
kezik, sokuk nehéz csaladi koriilmények kozott €1, sokszor hianyzik a tAmogato sziil6i, csaladi
hattér, kevésbé motivaltak, jelentOs szocialis, kulturalis hatrannyal érkeznek.
Intézményiinkben csak technikusképzés folyik. A képzési struktarankat korszertinek tartjuk:
mindharom agazaton keresett, s jo elhelyezkedési lehetdségeket biztositd szakmat tanulhatnak
didkjaink. Jelenleg tanuldink egyike sem rendelkezik szakképzési munkaszerzddéssel, a lehet-
séges dualis partnerek felkutatasa, megkeresése folyamatos.

Jelenleg 239 nappali tagozatos didkunk van, akik az alabbi 4 szakma valamelyikét tanuljak:

Megszerezhet6 szakma (9-13. évf))

Agazati besorols :
szakmajegyz¢ék megnevezeése

09. Gazdalkodas és me- _ o
5041109 01 Vallalkozasi ligyviteli igyintézd
nedzsment agazat

Informatikai rendszer- és alkalma-
12. Informatika és tav- 50612 12 02
zastizemeltetd technikus
kozlé agazat

50612 12 02 Szoftverfejlesztd és -teszteld

15. Kozlekedés és szallit- o )
51041 15 06 Logisztikai technikus
manyozas agazat

Kizérélag szakmai vizsgara torténd felkészitést biztositd szakmai oktatds egy osztalyban valo-
sul meg, 6k Logisztikai technikus szakmat tanulnak.

Oktatoi testiiletiink 1étszama jelenleg 32 f6, amelybdl 25 oktat6 teljes allasban végzi feladatat.
A korébbi évekhez képest a tanuloi €s oktatdi 1étszam jelentdsen megndvekedett, amit a 13.
¢vfolyam (technikumi rendszer) bevezetése okozott. Ennek tovabbi kdvetkezménye az intéz-
mény épiiletének sziikossége mind a tantermek szdmat, mind a tanari szoba méretét tekintve.
Intézményiink hat darab informatika terme kozel 100%-o0s kihasznaltsaggal miikodik, s valam-
ennyi tanterem a tanitasi idé nagy részében foglalt.

Intézménylinkben 6raaddként iskolapszichologus dolgozik heti egy napot, aki iskolapszicholo-
gusi és fejlesztd pedagdgusi orakat is ellat (az 6 foglalkozasainak 6réi jelenleg a tankonyvrak-
tarban kaptak helyet). Kapcsolatban allunk a Flizesabony-Szihalom Szocialis, Csalad- és Gyer-
mekjoléti Kozpont munkatarsaval, aki szintén részt vesz a tanulok mentalhigiénés timogatasa-

ban, valamint az osztalyok szamara tervezett interaktiv eldadasok tartdsaban.

7152
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Iskolank esetében kis intézményrol, tanuloi €s oktatoi testiiletrdl van sz6, ,,mindenki ismer
mindenkit”. Nagy pozitivumanak tartjuk, hogy az oktatdk és a didkok szamat tekintve is kis
1étszam kozosség helye, igy intézményiink nagy elénye, hogy gyorsan tudunk segiteni egy-
masnak a mindennapokban. Az intézmény oktatoi fontos feladatnak tekintik, hogy didkjaikkal
képességeiknek, tehetségiiknek megfelelden foglalkozzak a tanorakon, az iskola altal szervezett
programokon.

Iskolank oktat6i testiilete nagyon Osszetartd, megujulni tudd és akaro, képzett szakemberek
egylitt jol mikodo kozossége. Oktatoink munkajat munkakozosségek (osztalyfonoki, idegen
nyelvi és szakmai) segitik, intézménylinkben nem mitkddik képzési tanécs.

Intézményilinkben:

v nem miikodik nyelvi el6készité évfolyam

v" nincs Orientécios fejlesztés, Dobbantd program és Miihelyiskola sem,

v' nincs okleveles technikus képzés sem,

v nem rendelkezik iskolank kollégiummal, a kollégiumi ellatast igy csak mds intézmény
segitségével tudjuk biztositani, jelenleg két didkunk kollégista (Egerben talalhaté kol-
légium lakoja).

2022-23 tanévtdl kezdddben intézményiink csatlakozott a Honvéd Kadét Programhoz, amely-
nek {6 jellemzo6i a kovetkezok:

a programhoz csatlakozo tanulok az alabbiakban részesiilhetnek:

» honvédelmi alapismeretek tantargy tanulasa (heti 1, illetve 2 6raban),

» érettségi vizsgara valo felkészités (a honvédelmi alapismeretek emelt szintii érettségi a
Nemzeti Kozszolgalati Egyetemen 50 tobbletpontot ér),

» kiilonb6zo honvédelmi jellegli tanulmanyi és szabadidds programok, szakkorokon valod
részvétel,

» formaruhazat,

> Béri Balogh Adam honvéd kadét 6sztondij (amelynek mértéke a tanulmanyi eredmény-

tol fiigg).

Belsé értékeink
A korszerti képzési struktara mellett a masik f6 erénylink a csaladias, elfogado, tdmogato
kozvetlen 1égkor, amely Ossziskolai szinten érzékelhetd, nemcsak kollégalis téren, hanem az

oktatok és tanulok, illetve az oktatok és sziilok kapcsolatrendszerében is.

8/52
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Az oktatoi testiilet Osszetétele életkor, nemek aranya €s szakképzettség tekintetében megfelel a
korszerli intézmény kovetelményeinek. Minden oktatd rendelkezik az adott szakmai és
kozismereti targy tanitasdhoz eldirt felséfokt végzettséggel, a tobbség pedig tobb évtizedes
tapasztalatta bir. A tudasmegosztas, az asszertiv kommunikacié és a jo gyakorlat megosztasa
mindennaposnak mondhat6 az oktatoi testiiletben. A hozzank érkezd palyakezdd vagy mas
tapasztalattal rendelkez6 kollégakat elfogadd, tdmogatd 1égkor fogadja, a fluktudcié nem vagy
alig jellemz6 intézményiinkre. A hozzaadott pedagogiai érték is szamottevo, amelyet a GINOP
kompetenciamérés eredményei is alatdmasztanak, kiilondsen a tanulési képességek, a figyelem-
emlékezet €s a szOvegértési képességek teriiletén tapasztalhatd latvanyos javulas.

Ezen alapkészségek jelentds javulasa azért is fontos, mert megalapozza a tanuldk sikeres iskolai
eldmenetelét, csokkenti a lemorzsolodast, és megteremti az élethosszig vald tanulas
lehetdségét, ami a munkaerdpiaci érvényesiilés alapvetd kritériuma. A mérés erdményeit a
kovetkezd tanév pedagdgiai tervezésénél kiinduldpontnak tekintjiik, a jo irdnyt megtartjuk és a
fejlesztendd teriiletekre nagyobb hangsulyt fektetiink az adott tanévben. Célunk, hogy a
matematikai és idegen nyelvi komepetenciateriileteken is folyamatos és jol érzékelhetd

fejlodést érjiink el.

Az intézmény Kkiils6 megjelenése, felszereltsége:
Az 1960-as években épiilt intézmény kiilsé megjelenésében és felszereltségében is nagy
valtozadsokon ment keresztiil az utébbi 10 évben. Energiahatékonysag terén oridsi eldrelépést
jelentett a kiils6 szigetelés, a nyildszarok cseréje, a flitéskorszeriisités. Kulturalt intézményi kor-
nyezet varja a didkokat, ahova jo érzéssel 1ép be nap mint nap oktato, tanul6 és sziild egyarant.
A XXI. szazadi technika €s az oktatas elvarasainak is megfeleld felszereltséggel rendelkezik
intézményiink. A tanulasi folyamatot minden teremben interaktiv tabla, okos tv és minden ta-
nul6 szamara elérhetd tablet segiti. A tanuloi 1étszam lassu, de folyamatos ndovekedésének ko-
szonhetden terveink kozott szerepel az intézmény bovitése.
Jol felszerelt, kulturalt kornyezetben, csaladias 1égkorben, innovativ, tdmogatd, a hagyoma-

nyokra alapozva, de a jovot épitve dolgozik intézményiinkben oktato és tanulo.
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2. Minoségpolitika

Mindségiranyitasi rendszer személyi és szervezeti hatalya

» A Mindségiranyitasi rendszer (MIR) kialakitasaért, miikodtetéséért az intézmény igaz-
gatdja a felelOs.

» A Szabalyzat teriileti és személyi hatalya kiterjed az intézmény valamennyi oktatojara,
nem oktatd foglalkoztatottjaira és valamennyi tanul6i és felndttképzési jogviszonyban
1év6 tanuldjara, tovabba az egyéb jogviszonyban allo foglalkoztatottjaira, illetve az in-
tézmény partnereire.

» A Szabalyzat hatélya kiterjed az intézmény mindségiranyitasi folyamataira, beleértve a
vezetési, tervezési, ellendrzési, mérési, értékelési, fejlesztési eljarasokat, a képzések ér-
tékelésének mechanizmusat.

» A MIR kézikdnyv az intézmény honlapjan keresztiil érhet6 el az intézmény partnerei
szdmara, a mindenkor érvényes szabalyzat megjelenitésért felelds személy az

intézmény igazgatoja.

A Minéségiranyitasi Kézikonyv (MK) modositasa és feliilvizsgalata

» A MK sziikséges modositasainak elvégzésérdl — igy kiillondsen szervezeti vagy jogsza-
balyi valtozasok atvezetésérdl — az intézmény igazgatdja koteles gondoskodni: meg-
bizza a MICS tagjait, akik a MICS-vezetd iranyitasaval elvégzik a sziikséges modosita-
sokat.

» A MK-ben elvégzett modositasokat nyilvan kell tartani, a nyilvantartis vezetését a
MICS-vezet6 végzi.

» Az intézmény a mddositott MK-t megkiildi a Szakképzési Centrum Fdigazgatdjahoz,
aki alairasaval jovahagyja, amely alapjan az intézmény Mindségiranyitasi Kézikonyvé-
nek legujabb verzidja hatalyossa valik.

Modositas feliilvizsgalat alapjan:

» A feliilvizsgalat gyakorisaga: a tanév tapasztalatai és miikodési gyakorlata alapjan in-
dokolt az adott tanév végén elvégezni a feliilvizsgalatot, s sziikség esetén mddositani az
intézményi Mindségiranyitasi Kézikonyvet. De legalabb kétévente a feliilvizsgalatot el
kell végzeni.

» A feliilvizsgalatért az intézmény igazgatoja felel.
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Egyéb modositas:

> Modositast a tanév sordn barmely munkatars kezdeményezhet, a tanulok pedig a DOK,
képviseldin keresztiil tehetnek javaslatot. A javaslatokat tanévenkénti listdban nyilvan-
tartjuk, és a MK feliilvizsgalata soran beépitésre keriil az alabbiak eljarasrend szerint:

» A valtoztatasi, modositasi javaslatot irasban kell benyujtani az intézmény igazgatoja-
hoz.

» Az igazgat6 a javaslatot attekinti, s valtozatlan vagy sajat kiegészitéssel ellatott forma-
ban a MICS vezetdjéhez tovabbitja.

» A MICS jegyzokonyvezett megbeszéElés soran attekinti a modositasi javaslatot, amellyel
kapcsolatban tovabbi javaslattal és kiegészitéssel élhet.

» Az igazgat6 altal elfogadott végleges modositési javaslatot a MICS az oktatdi testiilet
elé tarja véleményezésre.

» Az intézmény az igazgato altal jovahagyott modositott MK-t a fentiek szerint megkiildi

a Szakképzési Centrum Foigazgatdjahoz.

3. Az intézmény kiildetése, misszoja

A fejlédési/fejlesztési iranyelveinket az IPAR 4.0 és a Szakképzés 4.0 stratégiak alapjan hata-
rozzuk meg. Képzési struktiurank a regionalis munkaerdpiaci igényekhez valé rugalmas alaki-
tasaval hozzajarulunk a szakképzés-fejlesztéshez nemzeti és megyei-jarasi szinten. A Logiszti-
kai technikus, a Szoftverfejlesztd és -teszteld, az Informatikai rendszer- és alkalmazdsiizemelteté
technikus és a Vallalkozasi iigyviteli iigyintézé szakmak megtartasa mellett be kivanjuk vezetni
a Pénziigyi és szamviteli tigyintézo szakma oktatdsat is.

Hisziink abban, hogy a magas szinvonalll szakmai oktatassal, a tanulok szakmai és a minden-
napi élethez sziikséges kompetencidinak fejlesztésével, valamint a tanuldk egyéni fejlédési iite-
mének figyelembevételével olyan szakembereket képziink, akik megalljak helyiiket a leendd
munkahelyiikon és a tarsadalom valamennyi szegmensében egyarant. Intézménylink torekvése,
hogy a didkokban tudatositsuk a folyamatos fejlodés sziikségességét, amely lehetdséget teremt
majd szamukra a valtoz6 munkaerdpiaci elvardsokhoz valé alkalmazkodésra. Mindennek meg-
feleléen mindségi és hasznalhat6 alaptudast biztositunk, amely biztos alapja a tovabbi fejleszt-
hetdségnek. Naprakész gyakorlati tudassal, készségekkel és erds digitalis képességekkel ren-
delkez6 szakembereket képziink, akik alkalmassa valnak a mindségi munkavégzésre. Kiemelt
figyelmet forditunk arra, hogy a hatranyos helyzetii és a kisebbségi tanuldk is egyenld esélyt
kapjanak a munka vilagaba valo beilleszkedésbe. A tehetségek szamara differencialt oktatassal
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biztositjuk a tovabbfejlodés lehetdségét. Intézményi céljaink megvalositasahoz intenziv kom-

munikaciot folytatunk relevans partnereinkkel.

4. Az intézmény jovOképe, vizidja

A Heves Varmegyei SZC Remenyik Zsigmond Technikum olyan relevans altalanos és szakmai
tudast ad at, amellyel széles korben vonzova valik a palyavalasztas el6tt allo 8. osztalyosok és
szlleik elott.

Intézménylink stabilan miikodd, a kornak megfeleld helyiségekkel és felszereltséggel rendel-
kez6, innovativ szemléletli szakképzést valdsit meg, amellyel a fiizesabonyi jaras gazdasagi
szerepldinek jelentds partnereként vesz részt a munkaerdpiaci igények kielégitésében. Miiko-
désiink meghatarozo6 jellemz6i a széleskorti partnerség, hatékonysag, rugalmassag a tanulok €s
a feln6ttek oktatdsaban egyarant.

Didkjaink jelentds része dudlis partnernél szerzi meg szakmai gyakorlatat, s lehetdségiik van a
tapasztalatszerzést kiilfoldi szakmai gyakorlattal is kiegésziteni.

Technikumunk komplex fejleszto tevékenységének kovetkeztében a hatranyos helyzetli tanu-
l6ink is magabiztosan és megfeleld képeségekkel vesznek részt ugyanugy az allaskeresés fo-

lyamatdban, mint a felsdoktatasban valo helytallasban.

5. Intézményi célrendszer
Stratégiai célok

Intézménylink célrendszere igazodik az eurdpai szakképzésipolitikai célokhoz, a Szakképzes
4.0 stratégia szakképzésre vonatkoz6 céljaihoz, valamint figyelembe veszi a regionalis €s helyi
szakképzés politikai célokat is.
Intézménylink alabbi stratégiai céljainak megfogalmazasakor szem elétt tartottuk a Heves Var-
megyei Szakképzési Centrum jovOképét, értékeit és stratégiai céljait.
» Szakmai oktatas szinvonalanak emelése,
> A felnéttek szakmai oktatasaban vald részvétel fokozasa (Az élethosszig vald tanulas
elvével azonosulva, a térségi munkaerdpiaci elvarasokhoz igazodva felndttképzések in-
ditasa),
» Tanuloi Iétszam fokozatos novelése,
» Hatranyos helyzet( tanulok tamogatasa,
» Intézményiink épiiletének bovitése vagy atstruktiralasa a novekvo teremigényekhez al-
kalmazkodva.
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Mindségcélok és fejlesztési célok

MIR feliilvizsgalata so-
Stratégiai cél Mindségcél ran megfogalmazott fej- | Idétartam Célérték
lesztési cél

Kapcsolodé
indikator

Evente atlagosan legalabb 2
oktaté részt vesz projektokta-

22.
tassal kapcsolatos tovabbkép-

3év

zésen.

Az évente legalabb 1 alka-
lommal megvalésitasra ke-
riilé projekthét projektfelada-
tainak szama nem kisebb

Projektmoddszerek alkalmazasa

évente 28.

mint az oktatott szakmak sza-
manak kétszerese.

Szakmai oktatas szin-

. . Minden osztalybol szakman-
vonalanak emelése

évente ként legalabb 1 tanul6 indul 8.
OSZTV versenyen.

OSZTV-n legalabb 2 szakma
3év esetében legalabb 1 dontos 8.
tanulo.

Sikeres részvétel orszagos ta-

Imanyi ki
fuimanyl versenyeken 9-12. évfolyamokon: évfo-

lyamonként minden szakma-
évente boél van legalabb 1 tanulo, aki 8.
orszagos szakmai versenyen

vesz részt.
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Stratégiai cél

Minéségcél

MIR feliilvizsgalata so-
ran megfogalmazott fej-
lesztési cél

Idotartam

Célérték

Kapcsolodé
indikator

Nyelvvizsgaval rendelkez6
végzOs tanulok szamanak nove-
lése

3év

Tanul6i jogviszonyban tech-
nikusi oklevelet szerzett ta-
nulok korében a nyelvvizsga-
val rendelkez6k aranya eléri
a 12%-ot.

25.

Kiilfoldi munkaerdpiaci tapasz-
talatszerzés biztositasa a tanu-
16k szamara (Erasmus+)

évente

Evente legalabb 1 mobilitas-
ban 0sszesen legalabb 10 ta-
nuld vesz részt.

24,

Dualis képzés bevezetése

3év

A szakiranyu oktatasban
résztvett tanulok legalabb
25%-a rendelkezik szakkép-
z€si munkaszerzddéssel.

Palyakdvetési rendszer kiépi-
tése

3év

Az elért gazdalkodo szerve-
zetek szama eléri az 5-6t.

16.

A sikertelen érettségi vizsgat
tett tanulok szamanak csok-
kentése

3év

A sikertelen érettségi vizsgat
tett tanulok aranya a vizsgara
jelentkezettekhez képest 5%
alatt marad.

11.

Az érettségi eredmények ja-
vitasa

3¢év

Az érettségi eredmények at-
laga agazatonként és tantar-
gyanként legalabb 0,1-del
novekedik minden évben.

11.

Feln6ttek szakmai okta-
tasaban valo részvétel
fokozasa (Az élethosszig

Feln6ttképzésben résztvevok
szamanak novelése az intézmé-
nyi szakmai oktatasban (nem
sajatmunkavallalds képzésben)

3év

A felnéttképzésben szakmat
szerzettek szama egy tanév-
ben eléri a 40 fot.

Moédositas érvénybe 1ép: 2024.12.01.
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/{:
MIR feliilvizsgalata so- -
P < g . . . — Kapcsolodo
Stratégiai cél Minéségceél ran megfogalmazott fej- | Idotartam Célérték indikétor
lesztési cél
valé tanulas elvével azo-
nosulva, a térségi munka- | FelnOttek szamara szervezett Az oktatott szakmak / szak-
erdpiaci elvarasokhoz iga- | szakmak / szakképesitések sza- 3év képesitések szama tanéven-
zodva feln6ttképzések in- manak névelése ként legalabb 3.
ditasa)
A 8. osztalyosok korében vég- . i .
t vl y. thci6s 6s bl & Az intézményiinkbe jelent-
zett palyaorientacios €s palya- .
, P ,y. , , p’ Y , 1év kez6 tanuldok szama minden 2.
valasztasi tevékenység szélesi- ] L. "
] agazaton eléri a 25 fot.
tése
Folyamatos az aktualis kép-
z¢si informaciok és az iskola
¢életével kapcsolatos 1j be-
jegyzések megjelenése az in-
1oy | BV RSN 26.
tézmény honlapjan és Face-

book oldalén: 4tlagosan ha-

Folyamatos Socialmedia-jelen-
vonta legalabb 10 0j hir meg-

1ét, marketingtevékenység

Tanul6i 1étszam foko-
zatos novelése
jelenése.
Egy tanévben szervezett pa-
8. osztalyosok szamara szer- lyaorientacios versenyek
vezett palyaorientacios verse- 3 by szama megegyezik a kovet- 9
kez6 tanév 9. évfolyaman in- '

ditani tervezett agazatok sza-
maval.

nyek kibvitése valamennyi
agazatra vonatkozdan.

15/52

Moédositas érvénybe 1ép: 2024.12.01.



REzs

HEVES VARMEGYEI SZC

REMENYIK ZSIGMOND TECHNIKUM

*it | Szakképzeési

Heves

Yamegyei CE ntru m

INTEZMENYI MINOSEGIRANYITASI RENDSZER (MIR)

MIR feliilvizsgalata so-

L e . g < a g . . ” —y Kapcsolodo
Stratégiai cél Minéségceél ran megfogalmazott fej- | Idotartam Célérték ingikétor
lesztési cél
Az esélyteremtd palyazatok-
ban (Utravald, Apéaczai,
Esélyteremt6 palyazatokban HVSZC pélyazati kiirasai- 18
szerepld tanulok szamanak no- 3év ban) szerepl6 tanulok aranya .
. o . ’ (kiegészitve)
velése a hatranyos helyzetii tanulok
Hatranyos helyzeti ta- szamahoz viszonyitva 6ssze-
nulok timogatasa sen eléri a 33%-0t.
Mentalhigiénés tamogatasra . . , .
] & ] ] ,g Az iskolapszichologus kote-
szorul6 tanulok segitése szak- W g . -
, . , lez6 orain beliil az egyéni 18.
emberek bevonasaval (iskola- 1év } o,
. , ., , vagy csoportos foglalkozasok | (kiegészitve)
pszichologus, szocidlpedago- ] .
aranya eléri a 90%-ot.
gus)
Az intézmény mindség- | Az intézmény Onértékelési fo- Ve Az oktatoi testiilet aranyos
. i , ) f | Folyamatos adatgytijtés, az i e,
iranyitasi tevékenysé- lyamatanak tdmogatasa, a mu- , , , bevonasa az intézményi 6n-
, 1 e s ., 1 adatvaltozasok folyamatos 2év S .
gének, mitkodésének | tatdszamok egyszeriibb és pon- . értékelési folyamat feladata-
., ., nyomon kovetése. . ) iy 1
javitasa tosabb meghatarozasa. iba, aranyos feladatvallalas.
Intézményiink épiileté- | . . e
R yu p ] Uj tantermek kialakitasa épiile- , L.
nek bovitése vagy at- . ) ) Legalabb 3 0j, minimum 20
ey N p ten beliil (elvalasztas), vagy ) -
struktaralasa a novekvo L. o i tanul6 befogadasara alkalmas
., épiileten kiviil (0j épiiletrész 3év ) ., 27.
teremigényekhez alkal- | , : . tanterem kialakitasa, amely-
épitése) a fenntarto lehetdségei- oy q .
mazkodva , bél 1 informatikaterem.
hez mérten.
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6. A mindségiranyitasi rendszer (MIR) mukodtetésének szervezeti keretei, in-

tézményi feltételei

A MIR hatékony mikodésének intézményi feltételei

A mindségiranyitasi rendszer hatékony mikodéséhez sziikséges feltételek biztositasat alapvetd

feladatnak tekintjuk.

Feltétel

A feltétel megvalodsitasa

Az intézmény vezetdje folyamatosan figye-
lemmel kisérje a MIR miikodését, az intéz-
ményi Onértékelés eredményén tal a miiko-
dés mindennapi sikereirdl és nehézségeirdl is
atfogd képet kapjon.

A heti oktatotestiileti értekezleteken a MIR-
rel kapcsolatos kérdések, észrevételek al-
lando pontjai a megbeszélésnek.

A MICS megbeszélések az igazgatd részvé-
telével zajlanak (amennyiben egyéb kotele-
zettsége ebben nem akadalyozza meg).

A MICS tagjainak mindségiranyitassal kap-
csolatos tudasa folyamatosan frissitve le-
gyen, illetve az 1j modszerek, tapasztalatok
elérhetdk legyenek szdmukra.

A MICS tagjai minden tanévben részt vesz-
nek az IKK 4altal szervezett MIR miikodését
érintd tovabbképzéseken, workshopokon, az
SZC altal szervezett megbeszéléseken ¢és tu-
dasmegosztasokon.

Az intézmény dolgoz6éi megfeleld mennyi-
ségli informacioval és az informacidkbdl fel-
épilé megfeleld mélységli Osszetett tudassal
rendelkezzenek:

— arendszer céljarol,

— amiikodést biztositod szervezeti struk-
tararol,

— a mindségiranyitasi feladatok Gssze-
fiiggéseirdl, vagyis arrdl, hogy az
egyes feladatok hogyan alkotnak egy-
séget, s hogyan jarulnak hozzé az in-
tézményi MIR miikddéséhez, s igy az
intézmény céljainak megvaldsuldsa-
hoz.

A heti oktatotestiileti értekezletek segitségé-
vel a mindségiranyitasi feladatok, eredmé-
nyek, nehézségek folyamatosan napirenden
vannak.

Az oktatok kérdéseket tesznek fel, amelyre
adott valaszok segitséget nyuUjtanak sza-
mukra, hogy egyre atfogobb képiik legyen a
mindségiranyitasi rendszer egészérdl és an-
nak egyes részeirdl.

A feélévi és évvégi értekezletek soran részle-
tes mindségiranyitasi beszdmold hangzik el,
amelynek elektronikus valtozata elérhetd az
intézmény dolgozdi szdmara a Teams feliile-
tén.

Mindségiranyitasi tovabbképzések elvégzé-
sére Osztondzziik az oktatdkat. Jelenleg hat
oktatd rendelkezik ilyen tovabbképzésen
szerzett kreditekkel.

Nyugodt, zavartalan megbesz€lést biztositd
helyiség biztositasa.

A MICS megbeszélései vagy az igazgatoi
vagy az igazgatohelyettesi irodaban zajlanak.

Modositas érvénybe 1ép: 2024.12.01.
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Az intézmény biztositsa a MICS miikddésé-
hez sziikséges irodai jellegli forgdeszkozoket
¢s szolgaltatasokat (fénymasolas, nyomtatas,
papir-iroszer eszkdzok), a digitalis munka-
hoz sziikséges laptopokat, a MICS tagjai sza-
mara elérhetd felh6tarhelyet.

A mindségiranyitds végzéséhez sziikséges
fogydeszkozok €s targyi eszkozok hasznala-
tanak biztositasa nem valik el élesen az okta-
to1 munkakori feladatok teljesitéséhez sziik-
séges eszkozok elérhetdségétol.

A MICS tagjai és a kiilonb6zo (Onértékelési,
fejlesztési) csoportokban dolgozd oktatok
szédmara kiilon nyilvantartas nélkiil elérhetok
a fénymasolasi, nyomtatasi lehetéségek, az
oktat6i munka segitéséhez hasznalt laptopok,
papir-iroszeri eszkozok.

Intézménylink a Microsoft Office 360 szoft-
vercsomag segitségével felhdtarhelyet hasz-
nal, amelyen elkiilonitett helye van a min6-
ségiranyitasi dokumentumoknak. Ezen doku-
mentumokhoz csak az igazgatonak és a
MICS tagjainak van hozzaférése.

A MICS-tagként végzett tobbletfeladatok
anyagi elismerésének megvaldsulasa.

A HVSZC mindségiranyitasi politikajanak
megvalosulasaként a szakképzd intézményi
MICS-tagok anyagi elismerésben részesiil-
nek.

A mindségiranyitasi csoport szerkezete és miikodése

Az intézményi mindségiranyitasi csoport (MICS) 3 tagbdl all:

— Az altalanos és a szakmai igazgatohelyettesek, akiknek a hatékony szervezo €s tervezd
munkdjaban is segitséget nyijt a MIR mikodtetésében valo részvétele. A MICS veze-

tdje a szakmai igazgatohelyettes.

— Korabbi mindségiranyitasi tapasztalattal rendelkez0 kolléga, akinek tajékozottsaga, ala-
possaga ¢€s elkotelezettsége segiti a MICS munkdjat. A kolléga az idegennyelvi munka-

kozosség vezetdje is.

A csoport vezetdjét €s tagjait az igazgatd bizza meg irasban meghatarozott idore, amely meg-
hosszabbithat6. A csoport vezetdjének kdzvetlen felettese az igazgato.

A mindségiranyitasi csoport vezetdje €s tagjai munkajukat a jogszabalyban biztositott feltételek
alapjan végzik.

A MICS legalabb havonta egy megbeszélést tart. Az idépontot szobeli egyeztetéssel hatarozzak
meg. Az idépont igazodik a nem igazgatohelyettes kolléga mindenkori 6rarendjéhez.

A mindségiranyitasi csoportot a vezetd hivja dssze. A feladatok meghatarozasa €s szétosztasa
kozosen torténik (MICS-vezetd javaslatot tehet). Véleményeltérés esetén a MICS vezetdje vagy
az igazgatd dont. A mindségiranyitasi csoport egyes megbeszélésein részt vesznek a nem rend-
szeres feladatot végzd csoportok (pl. fejlesztési csoportok) vezetdi is.
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A mindségiranyitasi csoport megbeszéléseirdl jegyzokonyv és feladatmeghatirozasok esetén
emlékeztetd is készil. Az emlékeztetd tartalmazza a kovetkezoket: kik, mikor vettek részt a
megbeszélésen, mi volt a téma, ki mit javasolt, milyen problémak megbeszélése tortént meg,
milyen hatarozatok sziilettek, ki a felelés és mi a hatarid6. Az emlékeztet6t a MICS-vezet6 teszi
kozzé a Teams feliiletén (Tanari kar csoport — Altalanos csatorna — Bejegyzések fiil).

A MICS feladatai
A MICS vezetdje:

o clkészitd az intézményi munkaterv részét képezé MICS-munkaterv,
¢ koordindlja a Mindségiranyitasi Csoport munkajat,
e a MICS-megbeszéléseket dsszehivja és vezeti, elkésziti a megbeszElés jegyzOkonyvét,

o tajekoztatast kér a MICS-tagok ellendrzési és koordinalasi feladatainak elvégzésérol,
eredményérol, az informacidkat beépiti a féléves és éves beszamoldjaba,

e rendszeresen tajékoztatja az igazgatot €s az oktatotestiiletet a MICS munkajarol,

o feléves és éves beszamolot készit az intézményi mindségiranyitasi feladatok teljesiilé-
sérol, értékelésérol,

e Mmotivalja a csoport tagjait az aktiv részvételre, személyes példat mutat.

A MICS-tagok kozos feladata:

e a MIR miikddéséhez kapcsolodd intézményvezetdi dontésekhez informaciok, adatok
szolgaltatasa, a dontések eldkészitése,

e azintézményi folyamatszabalyozas rendszeres feliilvizsgalata, sziikség esetén a gyakor-
lati tapasztalat alapjan torténd modositasa vagy 0j folyamatokkal torténd bovitése,

e az oktatoi egyéni fejlesztési tervek megvaldsulasanak ellendrzése,

e az intézményi cselekvési tervek teljesiilésének nyomon kovetése, koordinalésa,

crer

nak ellenOrzése,

e javaslatot tesznek az igazgatonak a nem rendszeres feladatok ellatasara l1étrehozott cso-
portok tagjainak kivalasztdsara,

e cllendrzik a nem rendszeres feladatok ellatasara létrehozott csoportok munkajat,

e gondoskodnak a minéségiranyitashoz kapcsolo feladatok, cselekvési tervek hataridejé-
nek pontos betartasarol,
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A MICS tagoknak differenciélt feladataik is vannak. Mas-mas taghoz tartoznak az aldbbi
feladatok:

tagl: partneri mérések lebonyolitasanak és értékelésének koordinélasa; oktatoi egyéni fej-
lesztési tervek megvaldsulasanak ellendrzése,

tag2: indikatorok gytjtésének koordinalasa, az indikatorlista frissitése

A MICS-vezeto ¢és -tagok feladatkorének leirdsa az intézmény munkavallaloi szdmara elérheto
a Teams feliiletén (Tanari kar csoport — Altalanos csatorna — Fajlok lap).

Nem rendszeres feladatok ellatasa

A nem rendszeres mindségiranyitasi feladatok ellatasara csoportok alakulnak az intézmény dol-
20z61bol. A nem folyamatosan miikodd csoportok tagja az intézmény barmely dolgozdja lehet.
A csoport tagjait az igazgatd bizza meg, a MICS-tagjai altal adott javaslatot mérlegelve. A cso-
port a feladat jellegétdl fiiggden 2-4 f6bol allhat. A csoport egyik tagja csoportvezetd, aki fele-
18s az adott feladat elvégzéséért. A csoport vezetdje lehet a MICS valamely tagja is.
Nem rendszeresen mikddo csoportok:

e  Onértékelési csoport

o fejlesztési csoport
e folyamatszabalyozasi csoport

e aMICS egyéb csoport 1étrehozasat is javasolhatja az igazgat6d szamara, amely csoport
a fentieken til mas feladat végrehajtasdhoz jon létre (pl. partneri mérések csoportja).

A MICS miikddése €s az iranyitasa alatt nem rendszeres miikodésii csoportok tevékenyégének ellatasa
soran a szakképzd mntézmény mindenkori hatalyos szabalyzatainak betartasa az iranyado, beleértve a
tevékenyégiik soran kezelt dokumentumokra vonatkoz6 iratkezelési, iktatasi €s egyéb visszakereshe-
toséglik biztositasara vonatkoz6 eldirasokat.

A munkatarsak mindségiranyitasi feladatai

A mindségligyi tervezés, fejlesztés és ellendrzés teriiletén feleldsséggel és hataskorrel rendel-
keznek az alabbi feladatokkal:
— adatok gytijtése és szolgaltatasa,

— partneri mérésekben valo kozremiikodés,
— részvétel a célok meghatarozasaban,
— részvétel a nem rendszeres miikodésti csoportokban,

— intézkedések kezdeményezése a nevelési — oktatdsi folyamat és mindségiigyi rendszer
barmilyen teriileten valo fejlesztése érdekében,
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— részvétel a dontések elokészitésében (véleményezés, javaslattétel),
— mindségiigyi rendszerrel kapcsolatos problémak azonositasa ¢s dokumentalasa,

— elvégzett feladataikat dokumentaljak
Dokumentumkezelés

A mindségiranyitasi rendszer attekinthetéségének, alkalmazhatdsaganak és konnyen kezelhe-
toségének biztositasa érdekében a mindségiranyitas dokumentumait az alabbi mdédon kezeljiik.

A mindségiranyitasi rendszer kiépitése/mitkddése soran keletkezd dokumentumok kezelése:

A Kinyomtatott, igazgatodi és féigazgatoi alairast tartalmazo fedlappal ellatott, jovahagyott In-
tézményi MIR-leiras megtalalhat6 az igazgatdi irodahoz tartozo titkarsdgon. A dokumentum az
intézmény dolgozdi szamara barmikor hozzaférheto.

— A mindségiranyitas soran keletkezett minden dokumentum papir alapon az igazgatdhe-
lyettesi irodaban egy erre a célra megnyitott mappaban talalhato.

— Minden dokumentum aldirt elektronikus példanya pdf formatumban megtalalhat6 az in-
tézmény felhdtarhelyén.

7. 2.6 Az oktatdk értékelési rendszere

Az értékelési rendszer célja

Az intézmény hatékony és jogszerli miikodése érdekében rendszeres és jol szabalyozott ellen-
Orzési rendszer miikodtetése sziikséges:
» amely a szakmai fejlodést tamogatja és
amelyet az intézmény vezetése alakit ki, €s a gyakorlatban miikodtet;
amely erdsiti a tanulokdzpont nevelési-oktatasi-képzési folyamatot;

amely eldsegiti a mindségi pedagdgiai — szakmai munkat, valamint

YV V VYV V

amely lehetdséget teremt a pedagdgiai értékek bemutatdsara, a jogyakorlatok eldterjesz-
tésére ¢s egységesen jO, szakmai szinvonalt szakképzés biztositasara.

E rendszer alapjait az e szabalyzatban foglaltak mellett az intézmény vezetdinek és oktatdinak
munkakori leirdsa is tartalmazza. Az intézményben az ellendrzés az igazgatod kotelessége €s
felelossége. Az értékelés kozos, mindenki altal ismert szempontrendszere az intézmény alap-

dokumentumaiban megfogalmazott alapértekekre épiil.
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Az oktatoi értékelés modszertana, eszkdzel

Az értékelés soran hasznalt modszerek:

» dokumentumelemzés,

» megfigyelés, oralatogatas,

> kérdoiv.
A dokumentumelemzés €s az 6ra/foglalkozaslatogatas szempontjainak, illetve a kérddivek kér-
déssorainak célja, hogy az értékelési teriiletenként megadott szempontok vizsgalatahoz ele-

gend6 informacidt szolgaltassanak.

Az oktatoi értekelés értékelési teriiletei, szempontjai

Az oktatoi értékelési rendszer a szakképzd intézmény minden oktatdi munkakdrére alkalma-
zandé (kozismereti és szakmai oktatok).
Az értékelési rendszer tiz értékelési teriiletbol all:
» az 1-3. értékelési teriilet az adott munkakor értékelésére vonatkozik.
» a4-10. értékelési teriilet a munkakort betdltd oktatd szakmai kompetencidinak teljesit-
ményértékelése.
Az értékelési szempontok az értékelési teriilet lebontésat jelentik, amelyek az 0sszes teriilettel
¢s azon beliil a szempontokkal egyiitt a teljes oktatdi tevékenységet lefedik. A magyarazat segiti
az adott értékelési szempont szakképz0d intézményi €rtelmezeését.
Az értékelés teriiletei:
» szakmai felkésziiltség
» aszakképzés relevans, korszeri modszertananak alkalmazasa
» pedagogiai tervezés
» pedagogiai értékelés
> egylttmiikodés mas oktatokkal, a sziilokkel €s az oktatasi partnerekkel
» személyiségfejleszto, csoportvezetdi, tanuldst timogatd tevékenység
» innovacios tevékenység és szakmai elkotelezettség
Jelen kézkonyv
1. szamu melléklete: az oktatoi értékelés szempontsora
2. szamu melléklete: az igazgatohelyettesi értékelés szempontsora

3. szamu melléklete: az igazgatodi értékelés szempontsora.
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Az oktatoi értékelés folyamata

Az oktatdt az igazgatd haromévente értékeli. Az értékelés megkezdése elott (tanévnyitod érte-
kezleten) a MICS tagjai az intézmény vezetdje tamogatasaval tajékoztatjak az oktatoi testiiletet
az értékelési folyamat litemezésérdl. Az oktatdi értékelés végrehajtasdhoz nélkiilozhetetlen a
rendszeres adatgytijtés, amely segiti a megalapozott értékelés elvégzését. Az adatgylijtésben a
MICS-tagok mellett részt vesznek az oktatok is.

Az oktatoi értékelésben részt vesznek az igazgatdhelyettesek és a munkakdzosség-vezetok (oSz-
talyfonoki, szakmai, idegen nyelvi).

Fontos adatforras a KRETA napld, a rendszeres éra/foglalkozaslatogatasok foglalkozaslatoga-
tasok (a tanév folyaman félévente 1 oralatogatds) és a relevans partnerek visszajelzései.

Az értekelés erdsségeket és fejlesztendd teriileteket hataroz meg, jovahagyja az oktat6 altal, az

értekelés megallapitasdhoz elkészitett cselekvési tervet.

Az oktatdi munka értékelésének ilitemezése, eljarasrendje:
» Célkitizé megbeszélés, cselekvési terv készitése:

% Az oktato és a vezetd felkésziil a beszélgetésre.

¢ A kolléga megkapja az értékeldlapot.

s A célkitlizé megbeszélés lefolytatasara elére megbeszélt idépontban, zavartalan
koriilmények kozott keriil sor, elébb a vezetd, majd a munkatars mondja el ja-
vaslatait, az érintett munkajanak erdsségeirdl és fejlesztendo teriileteirdl.

s A megallapodas dokumentalasa, cselekvési terv készitése (Ez a megallapodas
belekeriil a névre sz616, éves munkakori leirdsba.) A cselekvési terv elkészitése-
ben segitséget nytjtanak az igazgatohelyettesek és a munkakdzosség-vezetok.

> FErtékelés (3 év mulva)

Az oktato és a vezetd felkésziil a beszélgetésre.

s A kolléga megkapja az értékeldlapot. Az értékeld lap kitdltésének alapja a kol-
l1éga tevékenységérdl kiillonbozd forrasokbol 6sszegytijtott informaciok.

% El6szor a munkatars ismerteti az onértékelését, majd a vezeté mondja el az érté-
keld gondolatait.

% A megbeszélésen sor kertil:

e acelkitlizd szakaszban kitlizott célok teljesitésének attekintésére,

e amunkakori leiras attekintésére,
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e az er6sségek és a fejlesztendd teriiletek szambavételére,

e az okok feltarasara,

e afejlodést szolgald sziikségletek megfogalmazasara,

e aszemélyes ambiciok, tervek, lehetdségek szambavételére,

e akét értékelés Osszevetésére, vitara.

e Végiil megallapodnak az értékelésben ¢és abban - ha lehet megegye-
zéssel -, hogy mi Keriil az értékel6 lapra. Ha van véleménykiilonbség,
azt rogziteni kell.

» Az interju végén a legfontosabb megallapitasok az értékeld lapra keriilnek, s
mind az értékelést végz6, mind az értékelt aldirja a kozosen tett megallapitaso-
kat.

A kovetkezd értékelés alapjat mar ez az értékelés jelenti.

Az 0sszegzés tartalmazza az erdsségek, fejlesztendd teriileteket €s célkitlizések meghatarozasat.
Az értékelési szempontsor mentén a fejlesztendo teriiletekre fokuszalva torténik a célkitlizések
meghatarozasa.

Az 0sszegzés tartalmazza az erdsségek, fejlesztendd teriileteket €s célkitlizések meghatarozasat.
Az értékelési szempontsor mentén a fejlesztendd teriiletekre fokuszalva torténik a célkitlizések
meghatarozasa.

Ora/foglalkozaslatogatdsokban vesznek részt a munkakozosség-vezetok. Az orat latogatd mun-
kakozosség-vezetd elkésziti az 6ra/foglalkozéslatogatas jegyzokonyvét. Ennek tartalmat ismer-
teti az 6rat kovetd megbeszélésen az adott oktatoval, amirdl feljegyzés késziilhet. A jegyzo-
konyvet az orat latogatd €s az oktato is alairja.

Uj oktat6 és a tartosan tavol 1év6 oktatd esetében sziikség esetén a tanév végéig keriil sor az
értékelésre, a célkitlizd megbeszélésre €s a cselekvési terv készitésére. Amennyiben az oktatd
az értékelés évében vonul nyugdijba, értékelése megtorténik, amennyiben felmeriil a tovabb-
foglalkoztatas lehetdsége.

A MICS tanévre sz6l6 munkaterve tartalmazza az oktatoi értékelés litemezését.

Az igazgat6 értékelését a fenntartd részérdl a Foigazgato végzi.

A kovetelmények megallapitasanak és értékelésének, valamint az azokkal kapcsolatos szobeli
megbeszélésrol készitett Emlékeztet6knek egy példanyat az érintett vezetdnek, vagy oktatonak
is at kell adni, aki az atvételt alairasaval igazolja. Az igazgatonak, mint vezetOnek, a jogi kere-

teken beliil figyelembe kell vennie az értékelés eredményeit az adott igazgatohelyettesre, illetve
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oktatora vonatkozoan annak tdmogatasahoz (a Beiskoldzasi tervek kidolgozasanal: tovabbkép-

z¢€s, tréning), mas feladatokkal valé megbizashoz, jutalmazashoz, egyéb kovetkeztetések levo-

nasahoz.

3. Az intézmény mérési rendszere (indikatorok, partneri mé-

rések)

3.1 Intézményi indikatorrendszer

A szakképzési indikatorrendszer tartalmazza a szakképzo intézmények értékeléséhez sziik-
séges mutatokat. Ez a rendszer az indikatorok tobbségét az intézmény egyéb adatszolgalta-

tasaibol szarmaztatja.

A szakképzési indikatorok kapcsolddnak az intézményi célokhoz, és az azok elérése érdeké-
benmtikodtetett folyamatokhoz. A kotelez6 indikatorokon listaja kiegészitésre keriilt, hogy
a mindségi €s fejlesztési célok intézményspecifikus elemei is mérhetdek legyenek.

3.2 Szakképzési indikatorok

A szakképzési indikatorok az eredményességet meghataroz6 alapvetd szakmai mindségmu-
tatok. Az adatok tilnyomo részét a meglévo elektronikus adatszolgaltatasokbol hatarozzuk
meg.

A szakképzeési indikatorok célja:

> fejlesztések eredményességének mérése,
» afolyamatok miikodésének ellendrzése
> ¢és tovabbi fejlesztések meghatarozasa.

Sor- | Kotelezéen mérendé intézményi szakképzési indikatorok | A szakképzési indika-
szam megnevezése tor részletezettsége
intézménytipusonként,
1. Tanul6létszam agazatonként, szakman-
ként
2 A szakképz6 intézmény 9. évfolyamara jelentkezok és felvet- | intézménytipusonként,
' tek szama és aranya agazatonként
. . ... | feladatellatasi  helyen-
A szakképzd intézményben ktatora jutd tanuldi jogvi- | ., Ay 12
3. szakkepz§ intezmenyben egy oktatora ju ulor Jog ként szamitott oktatolét-

szonyl szakképz0 intézményi tanulok szdma

szam alapjan

Modositas érvénybe 1ép: 2024.12.01.
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Sor- | Kotelezéen mérendé intézményi szakképzési indikatorok | A szakképzési indika-
szam megnevezése tor részletezettsége
A szakképzO intézményben szakképzési munkaszerzodéssel | intézménytipusonként,
4. rendelkezOk ardnya az intézmény szakiranyu oktatdsaban | d4gazatonként, szakman-
résztvevo tanulok 0sszlétszamahoz viszonyitva ként
A szakmai oktatdsban feln6ttképzési jogviszonnyal résztve-
S. vOk aranya az intézmény teljes tanuloi 1étszamahoz viszo-
nyitva
Orszagos kompetenciamérés eredményei
NSZFH mérések eredményei
nemzetkdzi, orszagos,
8. Szakmai, kozismereti, kulturalis és sporteredmények regionalis, megyei és te-
lepiilés szinten
9. Elhelyezkedési mutatd
A végzett tanulok és a munkaadok elégedettsége a megszer-
10. . . s
zett képességekkel / kompetenciakkal
érettségi vizsga, agazati
11. | Vizsgaeredmények alapvizsga, szakmai
vizsga
Sikeres szakmai vizsgat tett tanulok aranya, az Gsszes, adott | .. 1
12. . s 1 Lo . i , 0sszesen, szakmanként
vizsgaiddszakban vizsgazok szamahoz viszonyitva
T , intézmény, intézményi
13. | Intézményi elismerések ]
czmenyl elistherese csoport szinten
14. | Szakmai bemutatok, konferenciak, szakmai rendezvények
15. | Intézményi lemorzsolodasi mutatd
szilo, oktato, tanulo,
16. | Elégedettségmérés eredményei dualis képzdhely, mun-
kaerdpiac
fegyelmi esetek, igazo-
17. | Intézményi neveltségi mutatok latlan mulasztasok
szama, dicséretek
18 Hatranyos helyzetii tanulok aranya a teljes tanul6i 1étszamhoz
" | viszonyitva
19 Sajatos nevelési igényli tanulok aranya a teljes tanuloi 1ét-
" | szamhoz viszonyitva
20 Dobbant6 programban tanulok aranya a teljes tanuloi 1étszam-
" | hoz viszonyitva
21 Miihelyiskoldban részszakmat szerzOk ardnya a képzésben
" | résztvevOk Osszlétszamahoz viszonyitva
99 Szakmai tovabbképzésen részt vevo oktatok aranya és a to-

vabbképzésbe fektetett dsszeg

Modositas érvénybe 1ép: 2024.12.01.
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Sor- | Kotelezéen mérendé intézményi szakképzési indikatorok | A szakképzési indika-
szam megnevezése tor részletezettsége
Szakért6i, szaktanacsadoi, vizsgaztatoi tevékenységet foly-
23. | tato oktatok ardnya a teljes oktatoi testiilet 1étszamahoz viszo-
nyitva
24 A szakképzd intézmény nyertes palyazatainak szama és az el-

nyert 6sszegek

Az indikatorok 4 sz. mellékletben kertilnek részletezésre.

Partneri igény és elégedettségmérés

A jelen Mindségiranyitasi Kézikonyv tartalmazza azoknak a partnereknek a korét, akik-

nek/amelyeknek a véleményét az onértékelés kétéves ciklusaban legalabb egyszer partneri

igény- és elégedettség-mérés keretében kikérjiik.

Kiils6 partnereink:

>

YV V. V V V

a munkaer6-piaci partnerek,

az altalanos iskolak,

a szocialis és csaladsegité kozpontok,
a helyi kozmiivelddési intézmények,

a helyi haziorvosi szolgalat,

a dualis képzésben egylittmiikodd gazdasagi tarsasagok, vallalkozasok vagy a végzet-

teket foglalkoztatod gazdalkodo szervezetek.

Belsd partnereink:

>

YV V. V V V

a didkonkormanyzat,

a képzésben résztvevok

az egyéb alkalmazottak,

a tanulok,

a tanulok torvényes képviseldi,

az oktatok.

Modositas érvénybe 1ép: 2024.12.01.

27152




N

HEVES VARMEGYEI SZC
REMENYIK ZSIGMOND TECHNIKUM

*i* | Srakképzési

Heves

wammegyni Centrum

INTEZMENYI MINOSEGIRANYITASI RENDSZER (MIR)

A partneri igény- és elégedettségmérés kérdoivei

4116 tanuldk sziilei.

mot lefed620%-0s

mintavétellel.

A kérdéiv fel- | Milyen kérbenkell| Milyen mintan
) _ _ Megjegyzés /
Partneri kérddiv| hasznalasi te- | a partnerimérést | kell a partneri
) | Mellékletszama
tipusa riilete elvégezni? mérést elvégezni?
intézményi 6n- JAz intézményben
Oktatoi kérdéiv  Ertékelés foglalkoztatott okta- {100 %-0s minta 5. sz. melléklet
tok.
Az intézménnyel ta-
Tanuloi kérdéiv  [intézményion- nuldi jogviszonyban(100 %-0s minta 6. sz. melléklet
¢értékelés allo tanulok.
Reprezentativ fel-
intézményi Az intézménnyel ta- mérés, minden
Sziil6i kérdéiv  |Onértékelés nuloi jogviszonybanjagazatot, évfolya- [7. sz. melléklet

Dualis képzéhely

intézményi €s

intézményveze-

Az intézményben
munkaszerzodés

vagy

tanuldszer-

Reprezentativ fel-
mérés, minden

agazatot lefedd

lalkoztatd gazdal-
kodo szervezet

kérdoiv

intézményveze-

to1 Onértékelés

nulokat foglalkoz-
tato gazdalkodo

szervezetek.

agazatot lefedo
legalabb20%-0s

mintavétellel.

kérdoivl té1 Oonértékelés z6dés keretében  [legalabb50%-0s 8. sz. melléklet
képzést végz6 gaz- [mintavétellel.
dalkod6 szervezetek
Az elmult harom  [Reprezentativ fel-

Végzetteket fog- [intézményi és [tanévben végzettta- mérés, minden

9. sz. melléklet

Tanul6i kérd6iv az
oktatoi értékelés-

hez

oktatoi értéke-

1és

Az adott oktato altal
oktatott, az intéz-
ménnyel tanuloi
jogviszonyban allo

tanulok.

100 %-0s minta

Modositas érvénybe 1ép: 2024.12.01.
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A partneri igény- és elégedettségmérés lebonyolitasa

A partneri mérések szervezd, koordinald munkajat a MICS végzi. (4 felmérés érvényessége a
mintavételi arany 30%-a.) A méréseinket elektronikus kérdéivszerkeszté és kiértékeld
programok segitségével valdsitjuk meg.

A partneri méréseket a 10. melléklet szabalyozza.

Adatfeldolgozas, az eredmények osszegzése, az eredmények bemutatasa a partnerek sza-
mara
A feldolgozott kérddiveket az intézmény belsd halézatan elektronikusan taroljuk.
Az eredmények feldolgozasa soran
» akérdésekre adott valaszokat szamszertien dsszesitjiik,
» grafikusan abrazoljuk,

> elemezzik.

A teljes mérési folyamat soran biztositjuk a névtelenséget, az iratkezelési és adatvédelmi
szabalyok betartasat.

A partneri mérések Osszesitett eredményeirdl tajékoztatjuk a felmérésben részt vevod
partnereket.

4. Intézményi folyamatmodell

A folyamatok harom teriileten (vezetési-iranyitasi, szakmai-képzési, tamogato €s eréforras fo-
lyamattertileteken) keriilnek meghatarozasra.

A folyamatszabalyozas célja az intézményi mitkodés legjobb gyakorlatanak a kialakitasa, a mii-
kodés eredményességeének javitasa, a folyamat valtozékonysaganak csokkentése, a célok meg-
bizhato teljesitése, valamint a szabalyozott teriilet folyamatos fejlesztése. A célokat a folyama-
tok miikodtetésének segitségével érhetjiik el; a folyamatszabalyozas célorientalt, gyakorlatkz-

pontu és a PDCA logikéara épiil.

4.1 Vezetési-iranyitasi folyamatok
4.2 Szakmai-képzési folyamatok

4.3 Tamogato ¢és er6forras folyamatok
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Ezen tertiletek folyamatszabalyozasai a 15. sz. mellékletben keriilnek részletezésre.

5. Intézményi onértékelés

Az onértékelés a mindség mérésének, értékelésének és fejlesztésének relevans eszkoze, a hosz-
szutava szervezet- ¢s mindségfejlesztés meghatarozo eljarasa. Vezetoi eszkoz, amely a ténye-
ken alapulo, teljes kort értékelés alapjan atfogo és atlathato képet ad az intézményvezetés sza-
mara az intézmény mitkodésérol és teljesitményérdl, ennek részeként az oktatasi-nevelési-kép-
z¢si tevékenységének eredményességérol, javitja az intézmény rezilienciajat és reagalo, alkal-
mazkodo képességét a valtozo koriilményekhez, munkaerdpiaci igényekhez, és segiti a ténye-
ken alapulé dontéshozatalt, a tényekre alapozott fejlesztések megvalositasat.

A szakképz6 intézményi mindségiranyitasi rendszeren beliil az intézményi onértékeléshez azo-
nos szempont- és elvarasrendszer alapjan négyévente elvégzett kiils6 értékelés is tarsul.

Az intézmény mindségiranyitasi tevékenysége keretében rendszeres idokozonként — legaldbb
kétévente — atfogd onértékelést végez.

Az intézményben a MICS tagjai irdnyitjak, koordinaljak az onértékelést, rajtuk kiviil az egyes
feladatokra tovabbi munkatarsakat bevondsara keriilhet sor.

Az oOnértékelésben részt vevd munkatarsak szamara a megbizas helyben szokasos modon —
irasban rogzitésre kertil.

Az Onértékelési csoportok kialakitasakor intézménylink a Szakképzési Centrum irdnymutatasai
alapjan az alabbi szempontokat vette figyelembe:

3 fés MIR csoportnal: 3 onértékelési csoport 1étrehozésa javasolt.
Altaldnos szempontok a csoport létrehozéasara:
e az intézmény kis létszamabol adodoan a teljes oktatoi testiiletbdl az dsszes foallasu
kolléga részt vesz a munkaban
e a kollégik elosztisa a csoportokon beliil a feladathoz szabottan torténik, minden cso-
portban, kdzismereti és szakmai oktatok is egyarant vannak.

e acsoportok kozott a feladat megosztasa aranyos.

5.1 Az intézményi onértékelési szempontsor
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Intézményiink 6nértékelési Szempontsora meghatarozza azokat a miikodési teriileteket, eleme-
ket, eredményeket, amelyek atfogd vizsgalataval és elemzésével intézményiink megallapithatja
erdsségeit ¢és feltérképezheti fejlesztendo teriileteit a magas szinvonalt mindségi oktatas meg-
alapozasahoz.
Az intézményi onértékelési szempontsor az Eurdpai Szakképzési Mindségbiztositasi Refe-
rencia Keretrendszer (Tovabbiakban: EQAVET Keretrendszer) logikajat és felépitését koveti.
Alapja az EQAVET Keretrendszer szakképzd intézményi szintre érvényes 25 indikativ jellem-
z0je. Szerkezeti felépitését tekintve az intézményi Onértékelési szempontsor harom részre tago-
16dik: Onértékelési teriilet — Onértékelési szempont — Az dnértékelési szemponthoz kapcsolddo
elvaras.
A szempontsor a 11. mellékletben talalhato.
A 21 onértékelési szemponthoz hozzarendelésre keriiltek:

e akapcsolddo szakképzési folyamatok,

e akapcsolodo kotelezden gylijtendd indikatorok

e ¢ésakapcesolodo kotelezéen elvégzendd partneri mérések (10 sz.melléklet)
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5.2 Az intézményi Onértékelés folyamata
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Az intézményi onértékelés folyamatanak szakaszai és az egyes szakaszokhoz tartozo

lépések — attekintés

Az egyes szakaszok és azok 1épései Felelos Hataridé
1. Az intézményi onértékelés elokészitése
1.1 Az oktatoi testiilet tajékoztatasa az on- MICS 2022.06.15.
értékelésrol
1.2 Az onértékelésben részt vevé munka- igazgatd minden 2. év januar 31.

tarsak felkészitése

1.3 Az 6nértékelés munkatervének elkészi- | ppcs | minden 2. év november 30.

tése

2. Az intézményi 6nértékelés végrehajtasa

2.1 Informécio- és adatgyiijtés MICS szeptember 1.—december 15.

2.2 Az egyes onértékelési szempontokhoz
az intézményi miikodési gyakorlatleira- |  MICS | januar 31.
sok elkészitése

2.3 Az intézményi mitkodési gyakorlat
adott onértékelési szempontnak valo
megfeleldségének szazalékos / %-0S
értékelése

MICS junius 1-20.

2.4 Erdsségek ¢és fejlesztendd teriiletek

meghatarozasa az intézményi miikodés- MICS junius 1-30.

ben
2.5 Er6sségek és fejlesztendd teriiletek in- MICS janius 1-30.
tézményi Gsszesitése
2.6 A fejlesztend6 teriiletek rangsorolasa MICS | junius 1-30.
2.7 Oktatotestiileti eldterjesztés €s dontés a fejlesztésekrdl
2.7.1 Az 5nértékelés eredményeinek junius 30.
bemutatdsa az oktatoi testiilet- MICS
nek
2.7.2 A megvalositando fejlesztések Mmics | Junius 30.

kijelolése

Az intézményi onértékelés kovetése, tovabbi 1épései

3.1 Fejlesztési célok meghatarozasa MICS | junius 30.
3.2 Cselekvési tervek készitése és megva- MICS junius 30.
lositasa
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Az egyes szakaszok és azok lépései Felel6s Hatarido
3.4 Cselekvési tervek megvalosulasanak MICS junius 30.
értékelése
3. Osszegzés az onértékelés megvalositasa- MICS augusztus 31.

nak tapasztalatairoél

Az intézményi Onértékelés soran elvégzendo feladatok

1. Az intézményi onértékelés elokészitése
Az elokészitd szakasz célja egyrészt, hogy az onértékelést felkésziilt munkatarsak végezzEk,
masrészt, hogy az onértékelés megvalositdsdhoz a munkatarsak egyeztetett, dokumentalt terv-

vel rendelkezzenek. Az el6készitd szakasz harom 1épésbdl all.

1.1. Az oktatéi testiilet tajékoztatasa az onértékelésrol

Elengedhetetleniil sziikséges, hogy az dnértékelés megkezdése el6tt az oktatoi testiilet tajékoz-
tatast kapjon az onértékelés céljarol, az onértékelési munka és folyamat részleteirdl, az elvég-
zendo feladatokrol €s az elvart eredményrdl, a munkatarsak feladatokba vald bevonasarol. Ezek
a feladatok vezet6i felhatalmazast is adnak a munkahoz. A feladatok ismertetésén tiil a munka-
tarsak érdeklddésének a felkeltése, a felmeriil6 kérdések megvalaszoldsa képezi az oktatoi tes-
tilleti t4jékoztatd elsédleges céljat.

A tdjékoztatast a MICS tagjai végzik, vezetdi tdimogatassal. Nagyon fontos, hogy az intézmény
vezetése tAmogassa ezt a munkat, hiszen az 6nértékelés egy fontos vezetdi eszkdz az intézmény
szakmai-pedagogiai fejlesztése terén. A csoport tagjai adjanak tajékoztatast az oktatoi testiilet
részére az onértékelés céljardl, az elvart eredményeirdl, az EQAVET Keretrendszer céljarol,
felépitésérol, elonyeirdl, hozzaadott értekérdl, az onértékelés folyamatarol, a sziikséges erdfor-
rasokrol. Ajanlott, hogy egy onértékelési szempont €s a hozza kapcsolddo elvaras bemutatasan,
elemzésén, az intézményi gyakorlattal vald 0sszevetésen keresztiil szemléltessék az onértékelés
modszertanat és az eredményt, amely az onértékelésen alapulo fejlesztésekben jelenik meg.
Hasznos, ha az oktatoi testiilet minden tagja részt vesz az onértékelési munkaval kapcsolatos
tajékoztaton. A tajékoztatorol egy osszefoglald anyag késziil, amelyet a tajékoztatd soran min-
den jelenlévo kézhez kap, illetve amelyet a tajékoztatot kovetden elektronikus ton eljuttatnak

minden, igy az esetlegesen hidnyz6 oktatdk szamara is.
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1.2. Az onértékelésben résztvevé munkatarsak felkészitése

Az onértékelés szakszerii megvalositasa érdekében sziikséges azoknak a munkatéarsaknak a fel-
készitése, akik aktiv szerepet vallalnak az 6nértékelés megvalositasaban. A felkészitést az ok-
tatoi tovabbképzésen részt vett MICS tagoknak kell megtartaniuk, a képzés onértékelésre vo-
natkozo tematikaja alapjan és az ott atadott segédanyagok felhasznalasaval.

A felkészités célja, hogy az onértékelésben részt vevé munkatarsak megismerjék az EQAVET
Keretrendszert, annak alapelveit, logikéjat, felépitését, valamint alaposan tanulmanyozzak és
egységesen értelmezzék az onértékelés szempont- €s elvarasrendszerét. A kdzos munka soran
a szempontokhoz kapcsolt értelmezések (elvarasok) segitségével hatarozzak meg, mit jelente-
nek az egyes Onértékelési szempontok a sajat intézményi kontextusukban, mitkodési kornyeze-
tilkben. Tekintsék at, vizsgaljak feliil az egyes szempontokhoz rendelt intézményi folyamatokat
¢s szakképzési indikatorokat, és az intézményi sajatossagok figyelembevételével egészitsék ki
azokat, azaz a kotelezdeken kiviil rendeljenek hozzajuk tovabbi intézményi folyamatokat, a
folyamat miikodtetésének eredményességét meghataroz6 indikatorokat, sajat intézményi indi-
katorokat, partneri mérési eredményeket, amelyek segitik az onértékelés tényszert elvégzését.
Az onértékelést végzd munkatarsaknak képesnek kell lenniiik arra is, hogy alkalmazni tudjak
az Onértékelés modszertanat, az onértékeléshez hasznalt eszk6zoket, munkasablonokat, vala-
mint hogy helyesen értékeljenek, €s megfelel6 modszerrel hatarozzak meg az erésségeket, a
fejlesztendd teriileteket és a fejlesztési célokat. Az onértékelés modszertanat az onértékelési
sablon logikaja alapjan, egy konkrét példan javasolt begyakorolni.

A felkészitést tartok feladata, hogy minden résztvevd szamara megfeleld képzési anyagot biz-
tositsanak. Ez minimalisan magaban foglalja az EQAVET alapt intézményi onértékelési szem-
pontsort, az dnértékelési folyamat €s mddszertan rovid leirdsat, valamint az 6nértékelési munka

sablonjait.

1.3. Az onértékelés munkatervének elkészitése

Az onértékelés megvalositasat alapos, pontos tervezés kell, hogy megelézze. Az onértékelés
megvaldsitasdhoz sziikséges, hogy a MICS — vezetdi tdmogatassal és az onértékelésben részt
vevO tobbi munkatars kozremiikodésével — elkészitse az onértékelés munkatervét annak érdek-
¢ben, hogy az elvégzendd feladatok és a megvaldsitashoz sziikséges eréforrasok tervezhetdek
legyenek. Az onértékelés folyamatat ugy kell iitemezni, hogy az onértékelés eredményeként

elkésziild cselekvési terv jovahagyasara a fenntartonak 30 nap alljon rendelkezésére.
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A munkaterv részleteiben kell, hogy tartalmazza az 6nértékelés megvalositasi folyamatat, 1épé-
seit, feladatait. A munkaterv rogziti azt is, hogy az onértékelést végzok hogyan osztjak fel egy-
mas kozott a feladatokat, kik, mely teriileteken, milyen részfeladatokat és milyen iitemezés sze-
rint végeznek.

A feladatok felosztasa torténhet egyrészt az Gsszetartozd onértékelési szempontok alapjan, az
EQAVET Minéségbiztositasi Ciklus 1épései szerint (Tervezés, Megvalositas, Ertékelés, Feliil-
vizsgalat).

A masik megoldas lehet az onértékelésben részt vevo munkatarsak ismeretei, tapasztalatai sze-
rinti felosztas: ki, mely teriiletekkel (Onértékelési szempontokkal) kapcsolatban rendelkezik
mélyebb ismeretekkel az intézményi miikddés tekintetében.

Az onértékelés tervezése soran figyelemmel kell lenni arra, hogy az intézményi onértékelést
kétévente kell ugyan elvégezni, azonban vannak éves rendszerességgel elvégzendd feladatok
is, mint az indikatorok évenkénti gylijtése és elemzése. Ezért az onértékelés atfogd munkatervét
célszerli a teljes kétéves megvalositasi folyamatra elkésziteni, €s az adott tanévben elvégzendd
onértékelési feladatokat a MICS éves onértékelési munkatervében részletesen meghatarozni.
Az onértékelési feladatokat — nagy 1épésekben — be kell épiteni az intézmény éves munkater-

vébe. Az onértékelési munkatervnek az alabbi elemeket javasolt tartalmaznia:

. az Onértékelési munka célja, elvart eredmények;

. a megvalositashoz sziikséges feladatok, 1épések;

. a feladatok hatérideje és iitemezése;

. az onértékelés megvaldsitasahoz sziikséges erdforrasok tervezése:

- emberi er6forrasok (MICS tagjai, egyéb kdzremiikodé munkatarsak),

- infrastrukturélis er6forrasok (terem, szamitdgép, nyomtato, projektor stb.),

- pénziigyi eréforrasok.
A munkaterv elkészitésénél figyelemmel kell lenni arra, hogy a megvalositasi folyamat Iépései
kovess€k a folyamatos fejlesztés PDCA elvét.
Az onértékelés munkatervének elkészitéséért a MICS vezetdje a felelds, €s javasolt, hogy a
csoport tagjai készitsék el. Az elkésziilt munkatervet mindenképpen ismertetni és egyeztetni
kell az intézmény vezetésével, és mindazokkal, akiknek a részvételére szamitanak az intézmény
onértékelésében. A munkatervet az intézmény vezetésének kell jovahagynia, csak ezt kdvetden

torténhet meg a megismertetése a munkatarsakkal.
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2. Az intézményi 6nértékelés végrehajtasa

Az onértékelés végrehajtasa soran az onértékelést végz6 munkatarsak az EQAVET alapt intéz-
ményi Onértékelési szempontsort, mint elvarasrendszert figyelembe véve leirjak az adott terii-
leten az intézmény mikodési gyakorlatat, majd ezek elemzése, értékelése alapjan rogzitik az
erosségeket ¢és a fejlesztendo teriileteket. Az igy kapott helyzetkép alapjan az intézmény vissza
tud csatolni, és sziikség esetén be tud avatkozni a szakmai-képzési és egyéb miikodési folya-
mataiba.

Az onértékelés végrehajtasa hét, jol elkiilonithetd 1€pésre bonthato.

2.1. Informacio- és adatgyiijtés

Az informdcio- és adatgylijtés az onértékelési folyamat legmunkaigényesebb miivelete, 1épése,
amely az onértékelési szempontsor €s az intézményi mitkddés alapos és mély ismeretét igényli.
Az informacid- és adatgylijtés célja, hogy az onértékelési szempontokhoz és az azokhoz kap-
€s016do elvarasokhoz rendelten az intézmény megkeresse és Osszegezze mindazokat az infor-
macidkat, adatokat, tényeket, eredményeket, indikatorokat, amelyek jelenleg rendelkezésre all-
nak.

Ossze kell gytijteni egyrészt azokat a modszereket, eljarasokat, gyakorlatokat, folyamatokat,
amelyek bemutatjak, hogyan miikddik az intézmény, masrészt pedig azt, hogy mitkddése soran
milyen eredményeket ért el a célok, indikdtorok megvalosulasa, a folyamatok miikodtetése, a
partnerek elégedettsége, a cselekvési terv(ek) végrehajtasa terén.

Az informécio- és adatgylijtés soran els6dlegesen azt sziikséges tisztdznia az intézménynek,
hogy milyen informécidkra €s adatokra van sziikség, €s hogy milyen forrasokbol, illetve ki(k)tol
gyljthetéek be ezek az informaciok, adatok.

Az informdci6- és adatgytijtés sordn — a munkatervben meghatarozott felosztas szerint (lasd az
1.3. Iépésben) és a munkatarsak széles korének a bevonasaval — az intézményben Osszegytijtik
az egyes Onértékelési szempontok tekintetében mindazokat az informaciokat, adatokat és té-
nyeket, amelyek az onértékelés elvégzését, az erdsségek ¢és a fejlesztendo teriiletek feltarasat,
azonositasat tamogatjak, azaz az intézmény adott teriileten alkalmazott gyakorlatait és e gya-
korlatok alkalmazésa révén elért eredményeit. Ehhez az sziikséges, hogy a MICS tagjai — az
onértékelésbe bevont intézményi munkatarsakkal egyiitt (OCS tagjai) — attanulmanyozzak, ko-
zosen értelmezzék az onértékelési szempont- és elvarasrendszert (lasd még az 1.2. 1€pést). Meg

kell hatarozni azt is, hogy az intézményi miikodés feltardsdhoz az intézményen beliil kitdl €s
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honnan lehet a sziikséges és megfelelé informaciot és adatokat beszerezni, mely dokumentu-
mokat kell attekinteni.

Az intézményi 6nértékelés soran alkalmazott informécio- és adatgyiijtés meghatarozo modsze-
rei a dokumentumelemzés, a kérdéiv és az interju.

. A dokumentumelemzés soran az irasban rogzitett mikodési elemeket lehet feltarni, 6sz-
szegytjteni. Ehhez tanulmanyozni és tartalmilag elemezni kell az intézményi belsé mitkodés-
szabalyoz6 dokumentumokat (példaul SZMSZ, Hazirend, Szakmai Program) és a belso szerve-
zeti dokumentumokat (mint példaul az intézmény belsé mérési rendszere €s az altala szolgalta-
tott adatok, vagy a szervezeti nyilvantartasok, jelentések, beszamolok).

. A kérdéivek elsésorban a relevans partnerek véleményének, igényeinek és elégedettsé-
gének a felmérésére, megismerésére adnak lehetdséget.

Az intézmény az Onértékelése soran a kétéves onértékelési ciklusban legalabb egyszer kérddiv
segitségével vizsgdlja a partnerek — a sziildk, a tanulok és az oktatok — elégedettségét, tovabba
a dualis képzdhelyek és a végzetteket foglalkoztatd gazdalkodo szervezetek szintén elégedett-
ségmérd kérdbivet toltenek ki.

A partneri kérddivekben szerepld, kitelezOen alkalmazando kérdéssorokat az intézmény igény
szerint kiegészitheti olyan kérdésekkel, szempontokkal, amelyek az intézményi sajatossdgokra
vonatkoznak.

. Az interjuk segitenek olyan miikddési elemek feltarasaban, amelyek nem rogzitettek
irasban, viszont az intézményben miikodd gyakorlat. Interjukat lehet folytatni példaul a folya-
matok feleldseivel, az intézményvezetdkkel, a munkakozdsségek vezetdivel, a partneri kapcso-
lattartokkal. Az interjuk egyben segithetnek a leirt szabalyozasok és a valos mitkodés Gsszeve-
tésében, illetve tovabbi adatgyiijtési forrasok azonositasaban is. Ugyelni kell azonban arra, hogy
az interjuk soran begylijtott informaciok, az interjukbol szarmazé kovetkeztetések is ténysze-

riek, konkrétak legyenek.

2.2. Az egyes onértékelési szempontokhoz az intézményi miikodési gyakorlat leirasok
elkészitése

Ennek a 1épésnek a célja az adott onértékelési szemponthoz kapcsoloddan az intézmény okta-
tasi-nevelési-képzési €s egyéb tevékenységeinek, alkalmazott modszereinek tényeken alapuld

feltarasa €s ez alapjan az intézményi mitkodési gyakorlat tényszerii leirasa.
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Célszerl, hogy az intézményi mikddési gyakorlat leirdsokat azok az onértékelésben részt vevo
munkatarsak készitsék el, akik az adott onértékelési szempont(ok)hoz az informacio- és adat-
gyljtést is végezték.
A miikddési gyakorlat leirasdhoz, annak meghatdrozasdhoz, hogy mit is jelenthet az adott 6n-
értékelési szempont az intézmény mikodésében, milyen miikodési elemek, teriiletek tartozhat-
nak hozza, segitséget nyujt az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras, szoveges magya-
razat, értelmezés, és ennek részeként az az itmutatas, hogy mit is kell vizsgélni az adott szem-
pontnal az 6nértékelés soran.
Az intézményi mitkddési gyakorlat leirdsanal az alabbiakat célszerli szem el6tt tartani:
* Van-e jol azonosithatd folyamat az adott szempont, elvaras megvalositasara, és e folya-
mat végrehajtasa soran milyen modszer(eke)t, gyakorlatot alkalmaz az intézmény?
» Miodta és milyen gyakorisaggal (mennyire rendszeresen) alkalmazza a kérdéses teriileten
alkalmazott modszereit, gyakorlatat az intézmény?
* Mennyire jellemz6 (,,mindennapos”) ezeknek a modszer(ek)nek, gyakorlatnak alkalma-
zasa és mennyire terjed ki az alkalmazas a teljes intézményre?
» Megvizsgalta-e az intézmény — és ha igen, akkor mikor és hogyan —, hogy az alkalmazott
modszerei szakmailag megfeleldek, eredményesek-€?
* Hogyan és milyen, indikatorokkal mérik, értekelik a modszerek megfeleldségét?
» A feliilvizsgalat és sziikség esetén a mérési eredmények alapjan az intézmény javitja-e,
illetve tovabbfejleszti-e a kérdéses teriileten alkalmazott gyakorlatat?
Az intézményi miikddési gyakorlat leirasa soran kiilondsen figyelni kell arra, hogy azok konkrét
tényeket, €s ne csak elveket és véleményeket tartalmazzanak. Ezért érdemes példaul folyamatba
helyezni az adott tevékenységet és ennek alapjan leirni a gyakorlatot. A tényszertiség érdekében

a miikodési gyakorlat leirdsa soran az alabbi elemeket kell bemutatni:
. ki (vagy kik),

. mit,

. mikor(tol),

. hogyan,

. milyen rendszerességgel,

. miért,

. milyen szabalyoz6 dokumentumok, belsé szabalyok alapjan végez(nek) tevékeny-

ségeket a kérdéses teriileten, és hogy az intézménynél miikodd gyakorlat mennyire

van 0sszhangban a miikddtetésre kialakitott szabalyozassal.
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A mukodési gyakorlat leirasa soran az intézménynek szovegesen kell az adott onértékelési
szemponthoz kapcsolodé miikodési gyakorlatat bemutatnia. Az intézménynek az EQAVET
alapu intézményi onértékelési szempontsor minden egyes szempontjahoz ki kell fejtenie az al-
kalmazott miikodési gyakorlatat.

Gyakran el6fordulo, tipikus hiba, hogy az intézményi gyakorlat bemutatasa nem a Hogyan?-ra,
hanem csak a Mit? (csindlunk, csindltunk) kérdésre ad valaszt. A Miért? kérdésnél kell bemu-
tatni, hogy milyen célok érdekében végzi az intézmény az adott tevékenységet. A Hol? kérdés-
nél a miikddési gyakorlat szervezeti életben valo elhelyezésérdl és az adott gyakorlat szabalyo-
zéaséanak helyérdl (hol és miben van szabalyozva?) kell informaciét adni.

Az intézményi mikodési gyakorlat leirasa akkor megfeleld, ha kitér a Ki, Mit, Mikor, Hol,
Hogyan, Miért? kérdésekre, tovabba az adott onértékelési szempontra / elvarasra vonatkozik,
konkrétan arra és annak minden elemére valaszol, nem elveket, célokat, szdndékokat kozol,
hanem valos informéciokon, tényeken, gyakorlatban végzett tevékenységeken alapul és tartal-
mazza, bemutatja a kapcsolodé indikatorok, intézményi folyamatok, partneri és egyéb mérések
eredményeit is. Azaz, az egyes Onértékelési szempontokra vonatkozoéan minél tobb, az intéz-
ményre jellemz6 adatot, indikatort, elégedettségmutatot és/vagy eredménymutatot kell megha-
tdroznia az intézménynek, valamint az 6nértékelés sordn csak a tényeket kell leirni, és keriilni
kell a tényekkel ala nem tdmasztott megallapitdsokat, megfogalmazasokat.

A kovetkezd onértékelés soran mar csak az intézményi miikddési leirasok feliilvizsgalatat €s

korrekciojat kell az intézménynek elvégeznie.

2.3. Az intézményi miikodés, gyakorlat adott onértékelési szempontnak valé megfele-
16ségének szazalékos (%0-0s) értékelése

Ebben a I1épésben a bemutatott intézményi mitkdési gyakorlatok elemzése és értékelése valosul
meg. Az intézmény mitkodésének értékeléséhez meg kell hatarozni, hogy az adott, jelenleg al-
kalmazott miikodési gyakorlat mennyire felel meg az onértékelési szempont altal meghatarozott
elvart intézményi mikodésnek. Fel kell tarni és rogziteni kell a hianyossagokat, problémakat,
amelyeket tapasztaltak és azt is, hogy mi miikddik jol.

Az adott 6nértékelési szempont és a kapcsolodo elvarasok teljesiilésének mértékét szazalékosan

kell megadni, az alabbi értékelési kategoridk alkalmazasaval.
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Ertékelési kategériak:
nem felel meg részben megfelel tobbnyire megfelel megfelel

0-20% 21-50% 51-80% 81-100%

2.4. Eroésségek és fejlesztendo teriiletek meghatarozasa az intézményi miikodésben

Az intézményi mukodési gyakorlat 6nértékelése soran

. a miikodési gyakorlat leiras,
. az onértékelési szempontban megfogalmazott elvarasok,
. az adott 6nértékelési szemponthoz kapcsolodd, az intézmény eredményességét az

adott teriileten jelz6 szakképzési indikatorok értékelése,

. a kapcsolddo folyamatok miikodésének az értékelése,

. a kapcsolodo partneri és egyéb mérések eredményeinek az értékelése,

. a cselekvési terv(ek) kapcsolodo megvalosult fejlesztéseinek az értékelése, elem-
zése

alapjan az intézménynek — onértékelési szempontonként — j6 miikodési gyakorlatokat, er0ssé-
geket és problémakat, hidnyossagokat, fejlesztendo teriileteket kell azonositania, rogzitenie.
A problémak, hianyossagok, fejlesztend? teriiletek mellett — amelyekre épiilnek az intézményi
fejlesztések — fontos az intézmény erdsségeinek a feltarasa, 6sszegzése is, hiszen az intézmény
ezekre tdmaszkodhat a fejlesztd munka soran, és szakmai-képzési tevékenysége, mitkodése
ezek erdsitésével valhat még sikeresebbé, eredményesebbe.
Fejlesztendo teriilet(ek) meghatdrozasa azon onértékelési szempont esetében kotelezd, ahol a
megfeleldség szazalékos értéke 60% alatt van. (Fejlesztendd teriiletet akkor is meghatarozhat
az intézmény, ha a sz4zalékos érték 60% felett van, de ez alatt kotelezd.)
Az onértékelés sordn az intézményi miitkodést és eredményeket az alabbi szempontok mentén
kell vizsgalni:
* Az intézmény az adott 6nértékelési szempont altal elvart miikodési gyakorlatot ala-
kitott ki.
Ennek keretében vizsgalni kell a miikodési gyakorlat
— kiterjedtségét az adott onértékelési szempontra vonatkozoan,
— kiterjedtségét az intézményre vonatkozoan,
— szabalyozottsagat, egységes mukodtetését,
— 1ddbeli szabalyozottsagat, rendszerességét.
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e Az intézmény a vizsgalt tevékenység teriileten olyan mikodést alakitott ki, amely
az intézmény céljain és a relevans partnerek elvarasain alapul.

e Az intézmény a vizsgalt tevékenység teriileten egyértelmii szabalyokat alakitott ki,
jol definialta a tevékenység megvalositasanak elemeit (kinek, mit és hogyan kell
megtennie).

e A kialakitott szabalyokat, a sikeres megvaldsitashoz sziikséges mértékben, irasban
rogzitettek.

e Az eldirasoknak, belsd szabalyoknak megfeleléen valosul meg a tevékenység vég-
rehajtasa az intézmény mindennapi gyakorlataban.

e A kérdéses teriiletre kialakitott j6 miikodési gyakorlatot az intézmény minden terii-
letén, minden munkak6zdsségében alkalmazzak.

o A kérdéses teriiletre kialakitott bels6 szabalyozést rendszeresen, és amikor az sziik-
séges, minden esetben alkalmazzak.

e Minden sziikséges teriileten rendelkeznek mérési eredményekkel, szdmszerii ada-
tokkal, amelyeket — ha van ra moéd — 6sszehasonlitanak mas hasonl6 intézmények
eredményeivel.

e Az indikatorok, mérési eredmények (legaldbb 3 év tavlataban) folyamatosan javulo
tendenciat mutatnak.

e A sajat célokat elérik, illetve tulteljesitik.

e Az indikatorok, mérési eredmények vizsgalata alapjan fejlesztéseket inditottak a
megfeleld miikodési teriileteken.

A fenti szempontok koziil az, amelyik nem vagy csak részben teljesiil, fejlesztendd tertilet lesz.
A fejlesztendd teriiletek kozé tartoznak még azok a mitkodési elemek, tertiletek is, amelyekkel
kapcsolatos elvarasokra az intézmény nem tudott valaszt adni, mivel az intézményben jelenleg
nem foglalkoznak az adott teriilet tudatos kezelésével. Az is fejlesztendd teriiletnek tekintendd
tovabba, ha az intézmény egy adott tevékenységének értékelésével kapcsolatban nem rendel-
kezik tényekkel, azaz nem tudja mérési, értékelési adatokkal alatdmasztani a vizsgalt tevékeny-
ség eredményességét.

Hasznos lehet, ha az adatgytijtés és elemzés, értékelés soran felmertilt otleteket, fontos infor-
maciokat menet kozben az 6nértékelési munkasablon ,,Megjegyzés” rovataban rogzitik az on-

értékelok.
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Fontos azonban, hogy itt ne megoldasi javaslatokat, hanem az elemzést segitd otleteket, meg-
allapitasokat fogalmazzanak meg. Itt lehet rogziteni az értékelés soran feltart olyan megjegyzé-
seket is, amelyek segithetnek példaul a fejlesztendd teriilet okainak feltarasaban. Az értékelés
soran azonban keriilni kell, hogy mar a tények attekintése soran megfogalmazzak a problémak
okait, illetve megtorténjen a konkrét megoldasi javaslatok kidolgozasa.

Els6 korben az egyes intézményi miikddési gyakorlatok értékelését azok az onértékelésben
részt vevé munkatarsaknak kell elvégeznie, ¢s javaslatot tennie az erésségekre és a fejlesztendd
tertiletekre, akik az adott onértékelési szemponttal a kezdetektdl dolgoztak.

A végso értékelést, az erdsségek €s a fejlesztendd teriiletek konszenzussal torténd meghataro-
zasat csoportmunkaban javasolt elvégezni.

Az onértékelés elkészitésénél torekedni kell arra, hogy elssorban a nagyobb jelentdségli, az
intézmény fejléddése szempontjabol meghatarozo erdsségeket ¢s fejlesztési lehetdségeket tarja
fel az értékelés, €s ne vesszen el az apro6 részletekben. Mindvégig szem el6tt kell tartani az
onértékelés soran, hogy ez egy vezetdi értékelési eszkdz, €s nem az egyedi problémak, hanem
a rendszer szinten jelentkez6 fejlesztési lehetdségek feltarasa a célja. Azt kell meghatarozni,
hogy milyen mértékben teljesiti az adott onértékelési szempont elvarasait az intézmény, és ha

nem vagy csak részben, akkor a fejlesztés érdekében mit kell tennie.

2.5. Erosségek és fejlesztendo teriiletek osszesitése

Az erdsségek és a fejlesztendd teriiletek intézményi szintli 6sszesitése soran a MICS attekinti
az onértékelést, és konszenzussal meghatdrozza az onértékelésen beliili kapcsolatokat, dssze-
fliggéseket kiilon az egyes onértékelési szempontok esetében azonositott erdsségek és kiilon a
fejlesztendd teriiletek kozott. Itt azt kell attekinteni, hogy vannak-e olyan, az egyes szempon-
tokban azonositott erdsségek vagy fejlesztendd teriiletek, amelyek sszefliggenek egymassal és
igy az intézmény egy nagyobb teriiletének a megfeleld vagy nem megfelelé miikodését erdsitik
meg, tamasztjak ala. Tovabba azt kell megvizsgalni, hogy vannak-e olyan erésségek vagy fej-
lesztendo teriiletek, amelyek azonos okokra vezethetdek vissza, ezért kezelésiik is azonos mo-
don torténhet.

Ebben a Iépésben tehat az intézménynek at kell gondolnia az egész onértékelését, és el kell
készitenie az Erdsségek és a fejlesztendd tertiletek intézményi szinten Osszesitett listajat, amely-

ben mar 6sszekapcsoljak és atfogalmazzak az Gsszetartozd erdsségeket €és az Gsszetartozo fej-
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lesztendo teriileteket. Ebbdl a listabol 1athato, hogy hol sziikséges a beavatkozas, annak érdek-
¢ben, hogy az intézményi miikodés megfeleljen az dnértékelési szempontokban megfogalma-
zott szakképzés-specifikus elvarasoknak.

Az 0sszegzés segithet az intézmény szamara attekinteni és 0sszefoglalni az 6nértékelés tényeit,
nem csupan egy-egy onértékelési szemponthoz kapcsolédoan, hanem komplex modon, a belsé

Osszefiiggéseket feltarva, az intézmény egészének vonatkozasaban.

2.6. A fejlesztendé teriiletek rangsorolasa

Fontos, hogy az Erésségek és a fejlesztendd teriiletek intézményi szinten Osszesitett listajanak
elkésziiltét kovetden egy kiilon 1épésben meghatarozasra kertiljenek az dsszegzett fejlesztendd
terlileteken beliili prioritasok, elkésziiljon az intézmény fejlesztendd teriileteinek priorizalt lis-
taja.

A fejlesztendd teriiletek rangsorolasanak célja, hogy iranymutatdst adjon arra vonatkozoan,
hogy mely fejlesztendd teriilettel, teriiletekkel célszerli elsddlegesen foglalkoznia az intéz-
ménynek.

A rangsorolas eredményeként a MICS az Erdsségek és a fejlesztendd teriiletek dsszesitett lista-
jéban szerepld fejlesztendd teriiletek sorrendjét hatdrozza meg, igy elkésziil a Fejlesztendd te-
riletek rangsorolt listdja.

Javasolt, hogy az intézményvezetd vegyen részt az er0sségek ¢€s a fejlesztendo teriiletek dssze-
sitésében, valamint a fejlesztend? teriiletek rangsorolasaban. Ez egyfajta vezetdi kontrollt, és a

MICS-el egyiitt az 6nértékelés és az onértékelés eredményeinek a mindségbiztositasat is jelenti.

2.7.  Oktatoi testiileti eloterjesztés és dontés a fejlesztésekrol
Az onértékelés eredményeit sziikséges megismertetni az oktatoi testiilet tagjaival, amely soran
az oktatdi testiilet megvitatja és elfogadja az 6nértékelés eredményeit, tovabba kijeldli a meg-

valositando fejlesztéseket.

2.7.1. Az onértékelés eredményeinek bemutatisa az oktatoi testiiletnek

Az oktatoi testiileti elSterjesztés célja, hogy a munkatarsak megismerjék az onértékelés eredmé-
nyeit, fébb megallapitésait, és ennek részeként azokat a fejlesztendd teriileteket, amelyekkel —
az onértékeleés soran feltart informaciok alapjan — elsddlegesen foglalkoznia kell az intézmény-

nek, és dontsenek arrdl, hogy mely fejlesztés(eke)t inditjak el az intézményben.
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Az eldterjesztést megel6zdéen a MICS az intézményvezetd kozremikodésével — az intézményi
onértékelés €s a hozza tartozo elemzések (kitoltott onértékelési sablonok, Erdsségek és a fej-
lesztend¢ teriiletek intézményi szinten Osszesitett listdja (részletes leirdsat lasd az onértékelés
folyamatanak 2.5.  1épésében). Fejlesztendd teriiletek rangsorolt listaja (részletes leirasat
lasd az onértékelés folyamatanak 2.6. 1épésében) alapjan — meghatarozza, hogy milyen infor-
macidkat €s milyen formaban szeretnének megosztani az oktatoi testiilettel, annak érdekében,
hogy kozdsen kijelolhessék a fejlesztési irdnyokat. Az oktatoi testiileti eldterjesztés két f6 elem-
bél all: az onértékelési dokumentaciobol és a szobeli prezentaciobol. A szobeli prezentacid egy
lehetséges szerkezete lehet az aldbbi:

o Az Onértékelés célja.

e Az Onértékelési munka folyamatanak és modszertananak attekintése.

e Az Onértékelés fobb megallapitisai — az intézményi miikodés

— fObb erdsségei, azaz, hogy mi miikodik jol, miben felelnek meg az 6n-
értékelési szempontoknak,

— fObb fejlesztendd teriiletei, azaz, hogy hol, milyen teriileteken és milyen
fejlesztéseket kell inditani a jovoben az onértékelési szempontoknak
val6 megfelelés érdekében.

e A kivalasztando fejlesztend? teriiletekre tett javaslatok.
A prezentacio legyen megfelelden elkészitett, hiteles személy tartsa, aki — roviden és
attekinthetéen — objektiv, hiteles helyzetképet mutasson be, az erdsségeket €s a fejlesztendd
teriileteket egyarant ismertesse. Fontos, hogy az intézményvezet és a vezetés tobbi tagja részt

vegyen a prezentacion.

2.7.2. A megvalositando fejlesztések Kijelolése

A MICS-nek a Fejlesztendo teriiletek rangsorolt listaja alapjan az intézményvezetdvel egyezte-
tett javaslatokkal kell rendelkeznie a fejlesztendd teriileteket illetden, és ezeket el kell terjesz-
tenie az oktatdi tantestiilet szdmara abbol a célbol, hogy az kivalassza és dontson arrdl a 3-6
relevans fejlesztendd teriiletrdl, amelyekre vonatkozdan az intézmény célokat tiiz ki és intézke-
déseket hoz, cselekvési tervet készit.

Altalanosan 3-6 fejlesztés elinditasa javasolt az onértékelés utan. A legalabb harom fejlesztés
elinditasat az indokolja, hogy amennyiben egy fejlesztés valamilyen ok miatt meghiusul, még
mindig legyen lehetdsége az intézménynek a masik kettd esetében sikereket elérni. A maximalis

hatos szam az intézmény erdforrasainak korlatossagabol adodik, ugyanis a tapasztalatok alapjan
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hatnal tobb fejlesztés megvalodsitdsa mar til sok eréforrast vonna el a szervezettdl. A fejleszté-
sek kivalasztasanal érdemes figyelembe venni az intézményben mar folyamatban 1év6 fejlesz-
téseket, illetve az egyes projektek, programok keretében inditott fejlesztések tlitemezését is, hi-

szen ezek korlatozzak az elindithato uj fejlesztések szamat.

3. Az intézményi onértékelés kovetése, tovabbi lépései

Az onértékelést kovetd 1épések nagyon fontosak az intézmény (mindség)fejlesztése szempont-
jabol. Az onértékelés ugyanis megalapozza az intézményben a folyamatos fejlesztés képesség-
ének kialakitdsat, miikodtetését, az intézmény ,,tanuld szervezetté” valasat. Az dnértékelés ér-
téke, haszna minimalis, ha az 6nértékelés eredményei alapjan nem kdveti azt fejlesztés, beavat-
kozas és ezek eredményét nem értékelik, valamint nem mutatjak be rendszeresen az oktatoi
testiiletnek, az egyéb alkalmazottaknak és az intézmény relevans partnereinek.

A kovetkezd folyamatlépésekben bemutatjuk, hogy az intézményi onértékelés eredményeként

milyen 1épésekben végezhetd az intézményi mindségfejlesztd tevékenység.

3.1.  Fejlesztési célok meghatarozasa

Az elsd 1épés az onértékelés eredményei alapjan kivalasztott fejlesztend? teriiletekre fejlesztési
célok meghatarozasa, kitlizése, amelyet meg kell, hogy el6zzon a problémak okainak a feltarasa
¢és elemzése. A célok megfogalmazasanal mindenképpen {igyelni kell arra, hogy az pontos,
konkrét, megvalosithato, mérhetd, realis (SMART) legyen, az adott problémara (fejlesztendd
teriiletre) vonatkozzon (vagyis arra, hogy miért nem felel meg az intézményi miikodési gyakor-
lat az onértékelési szempont elvarasainak) €és valoban a probléma, hidnyossag, fejlesztendd te-
riilet megsziintetését eredményezze.

A cél megfogalmazasanal igen fontos, hogy az a megfeleld intézményi szinten és hataskorben

torténjen, €és hogy a munkatarsak megismerjék a kitizott célokat.

3.2.  Cselekvési tervek készitése és megvalésitasa

A kijelolt fejlesztési feladatok megtervezésére és megvalositasara cselekvési terveket kell ké-
szitenie az intézménynek, amelyeket az oktatoi testiilet fogad el és a fenntarto hagy jova.

A cselekvési terv készitésének célja, hogy az intézmény meghatdrozza a kitlizott fejlesztési cé-

lok elérésének részletes utjat.
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Minden egyes fejlesztési célra kiilon cselekvési tervet kell késziteni. A cselekvési terveket ér-
demes az intézmény éves munkatervével dsszehangolni, hogy elegendd eréforras alljon rendel-
kezésre a cselekvési tervekben foglalt feladatok megvalositasahoz.
Fontos, hogy a cselekvési tervek tartalmazzak az alabbi sziikséges elemeket, amelyek biztosit-
jak a feladatok megvalositasat:

 afejlesztés eredményes megvalositasahoz sziikséges feladatokat;

+ a feladatok végrehajtasanak elvart eredményeit;

 a feladatok ilitemezését (1idoigény, hatarido);

* a feladatok végrehajtasaban résztvevoket (felelds, kozremiik6do);

* a fejlesztés fobb mérfoldkdveit, ellendrzési pontjait;

* a fejlesztés megvalositasahoz sziikséges erdforrasokat.
A fejlesztési célok kitlizése, a cselekvési tervek készitése és megvalositdsa mar altalaban nem
a MICS, hanem az FCS-k feladata, amelyeket az adott fejlesztési teriileten relevans kompeten-
cidkkal rendelkezd vezetok, munkatarsak (oktatok, egyéb alkalmazottak) alkotnak, de kiilsd
szakértOt is bevonhatnak ebbe a munkaba. Hasznos azonban, ha a feladatok koordinaléasa és az
onértékeléssel valo 6sszhang biztositasa érdekében az FCS-ben részt vesz a MICS egy-egy tagja
is. Fontos tovabba, hogy az FCS-k vezetdi felhatalmazassal végezzék a munkajukat.
A cselekvési tervek megvalodsitasdnak folyamataban rendszeresen tijékoztatni kell az intéz-
mény munkatarsait a feladatok megvalosulasanak allasarol, arrél, hogy hol tart és milyen ered-
ményesen folyik a fejlesztd csoport munkdja. Ez a tudatos, rendszeres informacidatadas és kom-
munikacid teremti meg a lehetdséget a munkatarsak szamdara, hogy megismerjék az elért ered-
ményeket, lassak a tovabbi feladatokat €s igy barmikor be tudjanak kapcsolddni a fejleszté-

sekbe, ezzel is segitve a fejlesztések megvalositasat.

3.3.  Cselekvési tervek megvalosuliasanak értékelése

A fejlesztések megvaldsitasat kovetden — a kovetkezd onértékelés soran — értékelni kell, hogy
a befejezett fejlesztések elérték-e a kivant céljukat, és ennek eredményeképpen az intézmény
kielégiti-e az onértékelési szempontokban megfogalmazott elvarasokat, a kapcsolodo kovetel-
ményeket. Amennyiben a vizsgalt fejlesztés elérte a kitlizott céljat, az intézmény elsédleges
feladata a szabalyozott miikodés biztositdsa, azaz az 01j folyamat muikodtetése. Amennyiben
nem ¢érte el a fejlesztés a kivant céljat, ugy az intézménynek korrekciot kell végrehajtania, vagy

el6fordulhat, hogy 1) fejlesztést kell inditania a vizsgalt teriiletre vonatkozoan.
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A cselekvési tervekbe beépitett ellendrzési pontok, mérfoldkdvek is biztositjak, hogy a fejlesz-
tési folyamat ne akadjon el és elérje az elvart eredményt. A cselekvési tervek megvalositasat a
tanév végi értékelések soran a mérfoldkoveknek megfelelden értékelni kell. A kovetkezd onér-
tékelés soran sziikséges értékelni a fejlesztések eredményét, eredményességét. A sikeres cse-
lekvési tervek jo gyakorlatként vagy intézményi folyamatszabalyozasként beépiilhetnek az in-

tézményi dokumentumokba.

4, Osszegzés az onértékelés megvalositasanak tapasztalatairol
Az onértékelés folyamatanak lezarasat kovetden el kell végezni az onértékelési munka attekin-
tését, értékelését, a megvalositas pozitiv és negativ tapasztalatainak az 0sszegyiijtését, valamint
az onértékelés intézményi folyamatanak, modszereinek és eszkozeinek a feliilvizsgalatat és ja-
vitasat. Mindezek elengedhetetleniil sziikségesek a tovabbfejlesztéshez, amely biztositja, hogy
a kovetkezd alkalommal az intézmény az 6nértékelését még hatékonyabban és eredményeseb-
ben végezhesse el.
A tapasztalatok alapjan érdemes attekinteni, feliilvizsgalni az onértékelés folyamatanak mar
elkésziilt szabalyozasat, és megvizsgalni, hogy sziikséges-e a folyamat modositéasa, illetve hogy
az onértékelési gyakorlat mennyiben felel meg a szabalyozasban rogzitett folyamatnak. Az in-
tézmény a fenntarthatdsag érdekében irasban rogzitse az onértékelés tovabbfejlesztett folyama-
tat, vagyis azt a gyakorlatot, ahogyan a jovOben végezni fogja az onértékelését.
A végso cél az intézmény Onértékelési rendszerének a kialakitasa és folyamatos, hosszitadvon
torténd mitkddtetése. Az onértékelési rendszer kialakitdsa sordn az alabbi szempontokat érde-
mes atgondolni, hiszen ezek hatarozzak meg azt, hogy mitdl lesz rendszer a rendszer:

* Mi az onértékelés célja? Mit var el az intézmény az onértékelés alkalmazasatol?

* Melyek az 6nértékelés soran alkalmazott modszerek és eszk6zok?

* Mi az onértékelés eljarasrendje?

* Hogyan gytijti, biztositja az intézmény az onértékeléshez sziikséges informacio-

kat, adatokat, tényeket?
* Hogyan torténik az eredmények felhaszndlasa, a fejlesztések meghatarozasa?
* Hogyan torténik a fejlesztések értékelése, a visszacsatolas, az EQAVET Mind-

ségbiztositasi Ciklus
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5.3 Az intézményi Onértékelés sablonjai

Az intézményi onértékeléshez kapcsolddo folyamatokhoz és az elkészitendd cselekvési terv-

hez hasznalando munkasablonokat a 12 szamu melléklet tartalmazza.

6. Intézmény vezetGjének onértékelése

A szakképzé intézmény mindségiranyitasi rendszerének meghatirozd része az intézmény
atfogd onértékelése. Az intézményi Onértékelés rendszerét tigy kell kialakitani, hogy annak
keretében sor keriiljon az intézményvezetoé onértékelésére is, alkalmazva az Szkr. 124. § (5)
bekezdésében elbirtakat, amely szerint ,,az igazgaté munkajat az oktatoi testiilet és a vezetd
megbizasanak masodik és negyedik évében személyazonositasra alkalmatlan kérddives
felmérés alapjan értékeli”.

Az intézményvezet6i onértékelés ilyen modon az intézményi onértékelésre és az Szkr-ben eldirt
kérdoives értékelésre €piil, amely sordn a vezetd egyes tevékenységekben vallalt feladataira,
szerepére és vezetdi kompetenciaira keril a fokusz.

6.1 Az intézményvezetdi onértékelés szervezeti kereteinek, eljarasrendjének
meghatarozasa

Az intézményvezetdi onértékelés eldkészitését a MICS koordinalja.

Az intézményvezetd onértekelése kapcsolodik az intézményi onértékelés folyamatdhoz, mert
az elokészitd 1épéseket kovetden a vezetd akkor kezdheti meg onértékelési tevékenységét, ha az
intézményionértékelés folyamataban elkésziilt az intézményi mikodési gyakorlat onértekelési
szempontonkénti leirasa, megtortént az adott szempontnak valdo megfeleldsség értékelése, az
értékelés indoklasa és azerdsségek, fejlesztendd teriiletek meghatarozasa, hiszen mindezek és
az intézményvezetd tevékenységérdl és vezetdi kompetenciairol szold partneri visszajelzések
szolgaltatjak az intézményvezetdi onértékelés alapjat. A partneri kornek ebben az esetben az
oktatokat, és a munkaerdpiaci partnereket (dualis képzohelyek oktatoi) kell tekinteni.

6.2 Az intézményvezetdi onértékelés folyamata

1. Az intézményvezet6i onértékelés elokészitése
1.1. Az elvarasok mentén a MICS 0sszeallitja a partneri kérdéiveket, amely alapjan

az oktatoitestiilet, és a munkaerdpiaci partnerek értékelik az intézményvezetd
munk4jat. Intézménylinkben képzési tanacs nincs. A MICS donti el, hogy az in-
tézmény kizarolag a sablonokban 1évo kérdéseket haszndlja a partnerek megkér-
dezése soran, vagy azokat kiegésziti, olyan kérdésekkel, amelyek az intézményi
sajatossagokra vonatkoznak. A kérdéiveknek a sablonok kérdéseit az eredményes
intézményvezetdi onértékelés érdekében mindenképpen tartalmazniuk kell.
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1.2. A MICS koordinalasaval megtorténik a partnerek kérddives megkérdezése.

1.3. A MICS 6sszesiti a beérkezett kérddiveket, €s az intézményi onértékelés eredmé-
nyét tartalmazoé dokumentummal egyiitt atadja az intézményvezetdnek.

2. Az intézményvezetoi onértékelés végrehajtasa

A megkapott dokumentumok alapjan az intézményvezeté megkezdi onértékelését, amelynek so
ran megvizsgalja és elemzi

e az intézményi Onértékelés soran 6nértékelési szempontonként megfogalmazott
mitkodési gyakorlat leirasokat, a miikodési gyakorlatok szazalékos és szoveges
értekelését, ésa szempontonként feltart erdsségeket és fejlesztendd teriileteket,

e azértékelési szempontokhoz kapcsolodo, sajat munkajara vonatkozo partneri mé-
rési eredményeket (oktatdi testiilet, munkaerdpiaci partnerek megkérdezésének
eredményei).

Elkészit egy intézményvezetdi Onértékelési dokumentumot, amelyben az intézményvezetd
meghatarozza és leirja a sajat magara megfogalmazott erésségeket és fejlesztendo teriileteket,
ugy, hogy egy-egy erésség vagy fejlesztendo teriilet egy vagy tobb onértékelési szempontra is
vonatkozhat. A dokumentumban bemutatja, hogy az 6sszegytijtott fejlesztendd teriiletek alapjan
milyen fejlesztéseket kivan megvaldsitani sajat tevékenységére vonatkozoan,tovabba roviden
kifejtheti a kivalasztott fejlesztések indokait, mi 6sztondzte a valasztasat, milyen vezetdi képes-
ségek, kompetenciak fejlodését célozza meg azokkal. Az intézményvezetdnek sajat fejlesztési
céljai kivalasztasanal ajanlott figyelembe vennie az intézményre vonatkozbéan meghatarozott
fejlesztéseket, hiszen a vezetd és az intézmény fejlesztési céljai egymast erdsitik, dsszehango-
lasuk a mindségfejlesztés eredményességét noveli. A fejlesztések eredményessége érdekében

legfeljebb hat vezet6i fejlesztési cél kitlizését javasoljuk.

3. Az intézményvezetdi onértékelés kovetése, tovabbi 1épései

Az intézményvezetd megvalodsitani kivant fejlesztési feladatainak megtervezésére és megvalo-
sitasara cselekvési tervet (13. sz. melléklet) készit, amely tartalmazza

o afejlesztés eredményes megvalositasahoz sziikséges feladatokat;
e afeladatok végrehajtasanak elvart eredményeit;

o afeladatok iitemezését (iddigény, hatarido);

e afeladatok végrehajtasaban résztvevoket (kozremiik6do);

e a fejlesztés fobb mérfoldkoveit, ellenérzési pontjait;

o afejlesztés megvaldsitasdhoz sziikséges erdforrasokat.
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Az elkészitett intézményvezetdi Onértékelési dokumentumot és cselekvési tervet az
intézményvezetd az intézményi cselekvési tervvel egyidoben megkiildi az intézmény
fenntartdjanak.

6.3 Intézményvezetdi onértékelési szempontsor

Az intézményvezetdi Onértékelési szempontsor (14. sz. melléklet) azonos az intézményi
onértékelés szempontsordval. Az intézményvezetdnek az onértékelését azonban a szerint kell
elvégeznie, hogy az intézményi tevékenységekben hogyan mutatkoznak meg vallalt feladatai,
személyes szerepvallalasa és vezetdi kompetenciai.

Mellékletek

1. sz. melléklet: Az oktatoi értékelés szempontsora a Szakképzési Centrum altal me-
ghatarozva

2. sz. melléklet: Az igazgatdhelyettesi szintli intézményi vezetok értékelési rendszer
szempontrendszere a Szakképzési Centrum altal meghatarozva

3. sz. melléklet: Az igazgatoi értékelési rendszer szempontrendszere a Szakképzési
Centrum altal meghatarozva

4. sz. melléklet: Szakképzo intézményi indikatorrendszer értelmezési és szamitasi umu-

tatod

5. sz.melléklet: Az intézményi 6nértékelés keretében az oktatok elégedettségét mérd
kérddiv

6. sz. melléklet: Az intézményi Onértékelés keretében a tanuldk elégedettségét mérd
kérdoiv

7. sz. melléklet: Sziil6i kérddiv

8. sz. melléklet: Az intézményi Onértékelés és az intézményvezetdi onértékelés kere-
tében a dudlis képzOhelyek elégedettségét mérd kérddiv

9. sz. melléklet: Az intézményi Onértékelés és az intézményvezetdi onértékelés kere-
tében a szakképzd intézményben végzetteket foglalkoztaté gazdalkodo szervezetek
elégedettségét mérd kérddiv

10. sz. melléklet: Kapcsolddo folyamatok, indikatorok és partneri mérések hozzarende-
1ése az intézményi onértékelési szempontokhoz

11. sz. melléklet: Intézményi onértékelési szempontsor

12. sz. melléklet: Az intézményi Onértékelés sablonjai

13. sz. melléklet: Intézményvezetdi cselekvési terv

14. sz. melléklet: Intézményvezetdi onértékelési szempontsor

15. sz. melléklet: Folyamatszabalyozas

16. sz. melléklet: Hospitalasi napl6 6ralatogatashoz/foglalkozéaslatogatashoz

Legitimacios Zaradék
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Ikt. szam: NSZFH/eszc-remenyik-Tan/000396-2//2024

LEGITIMACIOS ZARADEK

A Heves Varmegyei SZC Remenyik Zsigmond Technikum Mindségiranyitasi Kézikényvét
Mellékleteivel egyiitt az iskola oktatoi testiilete 2024. november 25. napjan megismerte és a
2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrol, 12/2020. (1. 7.) Korm. rendelet 15. Az Szkt. 19. § (3)
bekezdéséhez 47. § (3) bekezdése értelmében véleményezte és egyhangulag jovahagyésra java-

solja.

Datum: 2024, december 1.

Jévahagyasra javasolja:
B P A
Csesznok Robert Sandor Botane Derzsi Anita
1gazgato oktatéi testiilet képviseldje
Mellékletek:
o Jegyzbkonyv
= Jelenléti iv
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PaH. § /
>

2024

52752
Moédositas érvénybe 1ép: 2024.12.01.



